RAPORT DE ACTIVITATE

PRIVIND EVALUAREA ANUALA

A MANAGEMENTULUI EXERCITAT LA

BIBLIOTECA JUDETEANA ,,CHRISTIAN TELL” GORJ
N PERIOADA 01.01.2017-31.12.2017

Prezentul raport de activitate a fost elaborat pentru evaluarea managementului de catre Consiliul
Judetean Gorj, denumit in continuare autoritatea, pentru Biblioteca Judeteana “Christian Tell”
Gorj, denumita in continuare institutia, aflatd in subordinea sa, in conformitate cu prevederile
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice de
culturd, aprobata cu modificari i completéri prin Legea nr. 269/2009, cu modificérile si
completarile ulterioare, denumitd in continuare ordonanta de urgentd, precum i cu cele ale
regulamentului de evaluare.

In conformitate cu prevederile contractului de management, datele si informatiile din
prezentul raport sunt aferente perioadei: de la 01.01.2017 la 31.12.2017, reprezentand a doua
evaluarea anuala.

Manager,
Olimpia Bratu


act:119572%200
act:125909%200

A. EVOLUTIA INSTITUTIEI iN RAPORT CU MEDIUL iN CARE il DESFASOARA ACTIVITATEA

1. colaborarea cu institutii, organizatii, grupuri informale care se adreseaza aceleiasi
comunitati;

Institutile publice de culturd subordonate Consiliului Judetean Gorj, respectiv Consiliul Local al
Municipiului Térgu Jiu asigura oferta culturala pentru comunitatea gorjeand, iar aceasta este rareori
completata de operatori culturali de drept privat . Partajarea resurselor necesare desfasurarii programelor,
proiectelor si activitatilor culturale contribuie la realizarea unor evenimente cu impact mai mare in
comunitate, iar in acest scop am mentinut relatiile de parteneriat consolidate de-a lungul timpului cu Scoala
Populara de Arta Gorj, Muzeul Judetean Gorj, Centrul Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii
Traditionale, Ansamblul Artistic Profesionist ,Doina Gorjului” , alaturi de care am realizat o parte dintre
proiecte inscrise in Agenda culturala a judetului, cu precadere cele care apartin Programului “Memorie si
identitate locala™ Aniversarea nasterii Ecaterinei Teodoroiu, Ziua Culturii Nationale, Ziua Nationala
Constantin Bréncusi —, 24 ianuarie 1859 — Unirea Principatelor Dunarene, 9 mai Ziua Independentei de Stat
a Roméniei, Ziua Victoriei si Ziua Europei, Festivalul International de Literatura Tudor Arghezi, editia XXXV,
In memoriam Tudor Vladimirescu, Eminescu la Floresti, in batatura bunicilor, Atelierul National de Poezie
Serile la Bradiceni, Celebrarea Luptei de la Podul Jiului din 14 octombrie 1916, Festivalul National de Umor
lon Canévoiu, Repere contemporane — Nicolae Diaconu, Ziua Nationala a Romaniei.

Biblioteca Judeteana ,Christian Tell "Gorj a continuat sa mentina si sa dezvolte relatii de parteneriat
cu organizatii neguvernamentale: Cenaclul Columna, Asociatia DOWN ART TERAPY, Asociatia Gutenberg,
Scout Society, CECIS, Clubul Interact, Rotary. Colaborarea cu organizatiile non-guvernamentale a urmarit,
pe langa diversificarea ofertei culturale si educative destinatd comunitatii.

Pe de altd parte, in politica de parteneriat cu ONG-urile am incercat sa atingem unul dintre
obiectivele strategice ale managementului - Obiectivul strategic 3. Dezvoltarea relatiilor de cooperare §i
constructiilor structural parteneriale intra si intersectoriale la nivel local, national si international, cu scopul
de a contribui la dezvoltarea profesionala a bibliotecarilor, prin crearea unui cadru profesional de nivel
national pentru dezbaterea cunoasterea si tendintelor internationale in privinta activitatii si serviciilor
bibliotecilor publice in acord cu nevoile reale ale comunitatilor. Aici se inscrie evenimentul profesional
organizat in parteneriat cu Fundatia Progress organizat in aprilie 2017, Conferinta Design Thinking for
Libraries, care a adus in discutia comunitatii bibliotecarilor din Gorj si din Roménia metodologia Human
Centred Design, prin care bibliotecile din Europa si din lume isi proiecteaza noi servicii, spatii, produse
pentru utilizatori si impreuna cu acestia, astfel incat sa ofere o experienta memorabila tuturor celor care le
calca pragul.

Din cele 31 de parteneriate formalizate pe care biblioteca le-a incheiat in anul 2017, cele mai multe
sunt cu institutile de Tnvataméant scopul lor fiind de a consolida relatia profesori, elevii lor si biblioteca si
promovarea lecturii si a serviciilor bibliotecii in institutiile de invatamant din Gorj. Anul acesta am demarat o
campanie de promovare a lecturii si serviciilor bibliotecii oferite prin ludoteca amenajata la Filiala pentru
Copii, care a ajuns la 1335 de copii prin proiectele si activitatile desfasurate: “Pot s& ma joc la biblioteca”,
,oa citim impreuna”, ,Carnavalul povestilor”.

Relatia de parteneriat cu bibliotecile publice din judet este o preocupare permanenta a
managementului, iar realizarea de proiecte culturale comune, alaturi de sesiuni de pregatire profesionala
destinate bibliotecarilor publici din Gorj reprezinta directiile in care s-a actionat pentru mentinerea acestei
relatii. In perioada raportatd am continuat sa desfasuram, impreuna cu bibliotecarele si bibliotecile din
comunitatile Tantareni, Pestisani, Ticleni, o serie de proiecte culturale de traditie in comunitatile gorjene:
Eminescu la Floresti (in parteneriat cu Biblioteca comunala Téantareni, Primaria si Consiliul Local); Atelierul
National de Poezie Serile la Bradiceni, 6-8 septembrie 2017 ( la Pestisani si Bradiceni, impreuna cu
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Biblioteca Comunala Pestisani); Repere contemporane - Nicolae Diaconu , 12 noiembrie 2017 (la Ticleni.,
impreuna cu Biblioteca Oraseneasca Ticleni,). Deoarece ne dorim un corp profesionist de bibliotecari in
judet, periodic organizdm evenimente destinate dezvoltérii profesionale a bibliotecarilor publici din Gorj —
ateliere, conferinte, intalniri profesionale. In 2017 bibliotecarii publici din judetul Gorjau lucrat in doud ateliere
profesionale: Biblioteca publicd — un spatiu european din 6.04.2017, Eu educ! — 29.09.2017. Am continuat
traditia stimularii dezvoltarii activitatilor bibliotecilor publice din Gorj oferind si in anul 2017 Premiile Biblionet
pentru acele biblioteci gorjene care au propus proiecte necesare comunitatilor pe care le deservesc (5
octombrie 2016 — Ziua Educatiei. Acordarea premiilor Biblionet).

Biblioteca Judeteana ,Christian Tell” Gorj a coordonat participarea a cinci biblioteci publice locale
din mediul mic-urban si rural (Biblioteca Municipald Motru, Bibliotecile comunale Balesti, Jupanesti, Scoarta
si Vladimir) la proiectul national implementat de Fundatia Progress, CODE Kids — Copiii fac coding in
bibliotecile publice. Proiectul a contribui7 la formarea de competente de programare pentru 71 de copiii din
mediul rural si mic-urban, urmarind in acelasi timp sa creascé capacitatea de lucru in echipa pentru acestia.
Mai mult decét atat, conceptul de organizare a cluburilor de coding din bibliotecile publice a urmarit
imputernicirea copiilor pentru asumarea responsabilitatii de organizare a cluburilor si de desfasurare a
activitatilor. Fiecare club a fost administrat de doi copii-ambasadori, care au identificat pe ceilalti participanti
la activitatile de programare si au monitorizat sau au acordat ajutorul necesar acestora pentru finalizarea
temelor pe platforma code.org ce le-a fost pusa la dispozitie prin proiect.

2. analiza SWOT (analiza mediului intern gi extern, puncte tari, puncte slabe, oportunitati,

amenintari);
Mediul intern
Resurse | + S(trenghts) — Puncte Tari (Avantaje) I-)‘gz(:\?:rr:; ?:)s = FUTEE S (S
Fizice: | Spatii: Spatii:

— sediu propriu situat central, 2 filiale (una | —-depozitul sali de lectura si-a atins
specializatda pentru copii, cu Ludotecd), | capacitatea maxima;

sectie de arta. -spatiu inadecvat in filiale pentru alte activitati
-sediul central in proces de mansardare | decat cele traditionale (imprumut )

pentru realizarea de noi spatii destinate | - caracterul multifunctional al salii de lectura
comunitdtii (salda de conferinte, intélniri, | creeaza disconfort unor utilizatori si este
spatiu pentru instruirea comunitatii) - | inadecvat pentru intalniri cu un numar ridicat
investitie realizata de Consiliul Judetean | de persoane

Gorj, inceputa in 2017 -

- sectia de arta, Casa memoriala losif Keber,
va fi restaurata prin proiectul "Conservarea,
restaurarea si valorificarea turistica si
culturala a Casei memoriale losif Keber”,
proiect finantat prin Programului Operational
Regional 2014-2020, Axa Prioritarda 5 -
imbunétatirea mediului urban si conservarea,
protectia  si  valorificarea  durabilda a
patrimoniului cultural, Prioritatea de Investitii
5.1 - Conservarea, protejarea, promovarea Si
dezvoltarea patrimoniului natural si cultural
Acces la utilitati:

Acces la utilitati: - Confort termic scazutiarna in Sectia de Arta




- Incalzire centrald, cu sobe la Sectia de Artd
- Telefonie siinternet prin fibra optica, pentru
BJ la sediul central, in filiale si sectia de arta,
- acces gratuit la internet pe statji de lucru si
acces wireless pentru calculatoarele
personale ale utilizatorilor
- Sisteme de supraveghere
Dotari:
- Mobilier suficient pentru documente de
biblioteca si accesul utilizatorilor
- Computere pentru bibliotecari — cu softuri
actualizate;
- Computere cu acces pentru public- 4 centre
cu 28 computere
- Videoproiectoare, imprimante, flipchart,
multifunctionale, servere
- sistem integrat de biblioteca
- catalog electronic
- imprimante pentru realizarea permiselor de
acces la serviciile bibliotecii
Colectii:
- Colectii de documente de biblioteca bogate,
diversificate (301.926) - carti, periodice,
audio-video, jocuri;
- politica de achizitii structurata pe interesele
utilizatorilor, noutati editoriale, frecvent
achizitii pentru copii, tineri si ludoteca.
Asigurarea din finantare publica a achizitiei
de cel putin 5000 documente anual.
Acces la servicii:
- program de lucru cu publicul cel
putin 11 ore pe zi (8,30-19,30)
- site functional si actualizat -
www.bibliotell.ro
- consultarea catalogului electronic al
bibliotecii - OPAC

Dotari:

- mobilier insuficient pentru extinderea
progresiva a accesului liber la raft al
utilizatorilor — Sectia de Arta

Colectii:

- Spatiul de expunere a colectiilor, raportat la
marime acestora, este mic si da senzatia de
aglomerare

- Informatizarea bibliotecii este in procent de
80% (242.153 documente inregistrate in
sistemul automatizat, documente care au
aplicate coduri de bare pentru Tmprumutul
electronic)

Acces la servicii:

- Biblioteca nu poate oferi servicii in
weekend din cauza personalului
insuficient si a constrangerilor
bugetare; care nu permit plata orelor
suplimentare

- Insuficienta comunicare a serviciilor
oferite de biblioteca pentru potentialii
consumatori ai acestora

Umane:

- Personal calificat pentru ocupatia de
bibliotecar

- Personal specializat in administrarea
sistemului informatic (2 ingineri sistem) si
dezvoltare de servicii noi pentru comunitate
- Tn ultimii ani, 100% din personal a urmat cel
putin o formd de pregatire profesionald
continua pe baza nevoilor de formare
identificate;

- Centru de formare pentru bibliotecari
asigurat de 6 traineri calificati, centru dotat —

-- Personal insuficient pentru comunicarea
colectiilor si dezvoltarea noilor servicii —
program cu publicul 11 ore pe zi, greu de
asigurat in unele sectii unde exista doar cate
un bibliotecar pe o tura;

- resurse umane reduse cu experienta in
managementul de proiect sau pentru
implementarea de noi proiecte, inclusiv
proiecte cu finantare nerambursabila;

- necesitatea adaptarii competentelor
bibliotecarilor pentru a creste interactiunea
cu comunitatea si utilizatorii, transformarea



http://www.bibliotell.ro/

laptopuri,  videoproiector,  imprimanta,
flipchart
-perceptie  buna in  comunitate a

bibliotecarilor care ofera servicii pentru public
- personal care a dobandit competente in
implementarea de  proiecte  adresate
grupurilor tinta

- corp de voluntari consolidat — 275 voluntari
in 2017

- personal cu experientd in atragerea de
resurse financiare nerambursabile

acestora in facilitatori ai utilizarii spatiilor si
resurselor bibliotecii.

Sociale:

Servicii furnizate beneficiarilor:

- Biblioteca oferd constant servicii
traditionale de imprumut la domiciliu,
consultare de documente de biblioteca in
salle de lecturd, vizite in biblioteca,
organizare de evenimente si activitati.

- S-au introdus servicii moderne, multe
bazate pe utilizarea tehnologiei informatiei -
servicii de acces la computer si internet prin
cele 4 Centre de Calculatoare cu Acces
Public

- Servicii orientate pe grupuri tinta ( copi,
adolescenti, seniori)

- servicii de informare europeana prin Centrul
Europe Direct Gorj

- servici  de voluntariat, inclusiv
managementul voluntarilor — corp solid de
voluntari, adolescenti implicati in activitatile
bibliotecii si ale Centrului Europe Direct Gor;
- tinerii  si copiii reprezinta o prioritate in
politica privind serviciile oferite comunitatii
Relatii publice, comunitare:

- BJ oferd spatiu si organizare pentru lansari
de carte, festivaluri locale, regionale,
nationale, intalniri, ateliere

- Biblioteca Judeteana a fost, in ultimii ani,
principalul furnizor de formare profesionala
pentru colegii din bibliotecile publice locale —
intalniri metodice, conferinte profesionale

- relatie mult mai apropiata cu utilizatorii prin
utilizarea retelelor sociale — pagina de
Facekook a Biblioteci, filiale, Centrul Europe
Direct Gorj, bloguri create si intretinute de
bibliotecari in parteneriat cu beneficiarii unor
proiecte implementate

- parteneriate cu instituii culturale din judet,
institutii scolare, ONG-uri (Filolibris- Prietenii
Bibliotecii, Centrul de excelenta Umana al
Colegiului Tudor Vladimirescu, Cenaclul
Columna, ANBPR, Fundatia Progress etc)

Servicii furnizate beneficiarilor:

- Serviciile oferite continud sa necesite
adaptare permanentd la nevoile grupurilor
tinta utilizatori si non-utilizatori ai bibliotecii
(adultii ocupati, categorii vulnerabile);

- Limitarea serviciilor oferite din cauza
spatiilor insuficiente si inadecvate pentru
desfasurarea unor activitati sau a mai multor
activitati in paralel

Relatii publice, comunitare:

— Programul de functionare este de 5 zile pe
saptamana si nici nu s-ar putea extinde din
cauza personalului redus;

-comunicarea serviciilor si informatiilor nu
ajunge la toate grupurile potential utilizatoare
ale bibliotecii

- in pofida introducerii de servicii adaptate la
nevoile comunitatii, biblioteca continua sa fie
perceputa doar in raport  cu
imprumutul/studiul de carte, ceea ce mentine
inca departe pe adulti ocupati, someri,
casnice




Financiare:

servicii, investiii

- Buget asigurat de Consiliul Judetean Gorj
— acopera cheltuieli de personal, bunuri si

- accesarea de granturi nerambursabile — 1
proiect cu finantare de la Comisia Europeand
si cofinantat de Consiliul Judetean Gor;j

- Bugetele alocate pentru achizitionarea
colectiilor, in continua diminuare, nu ca suma
alocata, ci ca raport intre suma si numarul de
volume ce pot fi achizitionate, din cauza
cresterii preturilor

- Sumele alocate pentru investitii depind de
disponibilitatea  bugetara a  autoritatii
finantatoare si sunt supuse constrangerilor
bugetare anuale

- Dependenta de posibilitatile bugetare ale
Consiliului Judetean in ceea ce priveste
cofinantarea, care, in situatia scaderii
veniturilor, poate conduce la scaderea
cofinantarii pentru proiectele cu finantare
nerambursabild ce se doresc a fi accesate

Mediul extern

+ O(pportunities) — Oportunitati

- T(hreats) — Pericole

Politici de dezvoltare - surse de finantare:

- Obiectivele tematice ale politicii de coeziune pentru
perioada 2014-2020, corelate cu Agenda Culturala
Europeana si Planul de Lucru pentru Cultura a UE
(2014 - 2020) care asigura surse financiare pentru
sustinerea domeniului cultura(ex. Programul Europa
Creativa).

- Existenta unei Strategii judetene de dezvoltare
durabila 2011-2020 adoptata in 2011, care
stabileste prioritatile de dezvoltare ale judetului Gorj,
facilitind accesul la resursele bugetare si
extrabugetare.

- Existenta unei Strategii de dezvoltare a sistemului
judetean de biblioteci publice din judetul Gorj in
perioada 2014-2020, asumata prin HCJ 34/2013
-Existenta unei Strategii pentru Cultura si Patrimoniu
National 2016-2022, 1inca in proces de
avizare/asumare

- Noul Cadrul Financiar Multianual 2014-2020 -
alocarea fondurilor structurale

- Studiu calitativ privind consumul cultural in
bibliotecile publice din mediul urban si rural din
judetul Gorj realizat in 2017

Relatii sociale

Imagine publica:

- Persoanele care vin la bibliotecd o simt ca pe a
doua casa, apreciaza personalul bibliotecii (este
amabil, ii incurajeazé si le oferd sansa de a se
dezvolta personal si profesional); sustin misiunea

bibliotecii de a gestiona cartea in beneficiul public -

Politici de dezvoltare - surse de finantare:

- Situatia economica implica incad bugete reduse,
care nu permit realizarea de investitii consistente in
automatizarea serviciilor sau modernizarea spatiilor
de depozitare sau de interactiune cu publicul

- Legislatia nu permite cresterea personalului la un
nivel care ar aduce servicii noi sau plus-valoare celor
care exista, ba chiar impiedica ocuparea posturilor
care devin vacante la procentul de 2/1, iar asta se
poate reflecta asupra existentei bibliotecilor publice.
- Lipsa wunor politici sectoriale - culturale si
administrativ locale

- Absenta unei strategii culturale pentru judetul Gorj,
mai ales a uneia realizata la modul participativ prin
implicarea tuturor stakeholder-lior din domeniul
cultural publici si privati

Impredictibilitatea  calendarului licitatiilor de
proiecte aferente fondurilor structurale 2014-2020,
conditii de eligibilitate care nu prevad in mod explicit
bibliotecile ca beneficiari ai resurselor financiare
disponibile

Relatii sociale

- Insuficienta constientizare de catre comunitate a
rolului si functiei bibliotecii in comunitate — principala
sursa de informare, centru cultural, centru
educational, centru local de tehnologie a informatiei
si comunicarii, centru social, centru de intruniri
comunitare facilitate de bibliotecari
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sunt adeptii serviciilor clasice de biblioteca si nu isi
doresc neapdrat o schimbare majord; biblioteca este
importantd pentru ei si familiile lor (dr. Camelia
Crisan si Ovidiu Ana, Raport de cercetare asupra
consumului cultural in bibliotecile publice din mediul
urban s rural al Judetului Gorj — utilizatori si non-
utilizatori, 2017)
- disponibilitatea comunitati de implicare in activitati
de brainstorming privind activitatile si serviciile
bibliotecii
- Relatii parteneriale cu institutile culturale din
judet, institutii scolare, organizatii
neguvernamentale
Diversificare servicii — grupuri tinta
- Diversificarea serviciilor bibliotecii pe baza nevoilor
utilizatorilor si non-utilizatorilor care si-au exprimat
sugestile in timpul realizarii studiului privind
consumul cultural din bibliotecile publice:
= Servicii sugerate: campionate de jocuri de
societate, intélniri cu specialisti: agricultura,
dezvoltare personald, promoteri ai unor
produse  profesionale,  crearea  de
decoratiuni, slime-uri, cercuri pe diverse
teme/grupuri de discutii: gatit, amenajari si
design, mileuri si crosetat, oportunitafi
pentru voluntariat, cluburi de carte, educatie
pentru lecturd. Sesiuni de auditii publice de
muzicd, concerte, vizionare de filme (chiar
si in aer liber) seriale, mai multe nocturne
ale bibliotecii, organizarea de excursii
tematice, campionat de jocuri IT, utilizarea
tabletelor, a telefoanelor inteligente, lanséri
de carte si lecturi publice, scurte conferinte
pe teme culturale, sprijinirea tinerilor scriitori
sau a adolescentilor cu interes pentru scris
- Automatizarea serviciilor furnizate de biblioteca:
- Biblioteca publica partener strategic in promovarea
identitatii locale, marketing local si dezvoltare
durabila:
- Bibliotecile publice participa activ in cadrul vietii
culturale, ca principal organizator al agendelor
culturale locale, manifestarilor publice.
- Biblioteca publica - principal actor social
comunitar: facilitator comunitar si instrument public
de dezvoltare sociala:
- Principalul furnizor de educatie informala si non-
formald in comunitate (ex. educatia beneficiarilor
pentru utilizarea tehnologiei informatiei, program
de voluntarilor, cetétenie activa).
- Disponibilitatea adolescentilor de a se implica
voluntar in proiecte bibliotecii (grup de voluntari in
crestere prin Centrul Europe Direct Gorj)

- perceptia non-utilizatorilor asupra bibliotecii care
este asociata exclusiv cu cartea si lectura -
persoanele care nu vin la bibliotecd nu se simt
invitati si nu se identificd drept persoane potential
interesante pentru aceasta (dr. Camelia Crisan si
Ovidiu Ana, Raport de cercetare asupra consumului
cultural in bibliotecile publice din mediul urban s rural
al Judetului Gorj — utilizatori si non-utilizatori, 2017)

- Sursele alternative de informare (internetul,
digitizarea, intalniri pe portaluri de socializare)

- Declinul demografic al Romaniei, implicit al
judetului

- scadere a populatiei cu 70.000 de persoane pe an
din cauze naturale si cu alte 40.000 din migratia
externa (statistici aferente anului 2014).




- Disponibilitatea  bibliotecii pentru extinderea
facilitétilor oferite — spatii de intélnire, socializare,

ludotecd
Infrastructura: Infrastructura :
- Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii | - Rata redusa de innoire/refacere/modernizare/

bibliotecii publice subscrisd in planurile de | extindere si adaptare a spatiilor la activitatile
dezvoltare durabild judeteana: Proiectul de investitii | desfasurate a infrastructurii fizice a institutior
Extinderea prin mansardare a Bibliotecii Judetene, | culturale

restaurarea Sectiei de Artd, Casa memoriald losif | - Rapiditatea schimbarilor in tehnologie, care solicita
Keber eforturi permanente pentru "up date” — in sfera
infrastructurii ITC hard si soft, inclusiv in ceea ce
priveste analiza datelor

3. evolutia imaginii existente si masuri luate pentru imbunatatirea acesteia;

Biblioteca Judeteana “Christian Tell” Gorj este unul dintre operatorii culturali locali ce ofera servicii
unice pentru comunitate, pe care le pune la dispozitie gratuit intr-un mod profesional si nediscriminatoriu,
prin profesionalismul bibliotecarilor contribuind la dezvoltarea personald a concetatenilor. Institutia noastra
ofera servicii moderne de bibliotecd (accesul la colectii prin imprumut la domiciliu sau consultare in salile de
lecturd, acces la computere si internet). De asemenea, ne-a preocupat introducerea de servicii noi, care sa
raspunda la nevoile comunitatii si la tendintele din sistemul de biblioteci national si international — servicii
bazate pe tehnologia informatiei, servicii de instruire a comunitatii (TIC, retele sociale, limbi straine, cetétenie
activa), servicii de educatie non formala (ateliere, cursuri, dezbateri), etc.

Biblioteca si-a pastrat imaginea buna in comunitate si in cursul anului 2017, fapt ce se datoreaza unui
cumul de actiuni intreprinse: diversificarea serviciilor, comunicarea unitard a nout&tilor, informatiilor si
activitatilor desfasurate, mai ales in mediul on-line prin pagina web si prin cea de Facebook, dar si in presa
scrisa locala.

Site-ul propriu, www.bibliotell.ro a continuat s& ramana principalul vector pentru reflectarea imaginii
noastre si a continuat sa prezinte continut interesant pentru utilizatori, iar postarile care promoveaza
colectiile, serviciile, activitatile bibliotecii, dar si evenimentele culturale desfasurate in comunitate au condus
la o crestere semnificativa a numarului de vizite virtuale la resursele noastre de la 96.295 la sfarsitul lui 2016
la 270.700 vizite in anul 2017 (de trei ori mai mult fata de anul precedent).

Aceeasi comunicare constanta si care urmareste postarea de informatie relevanta pentru comunitate
a fost urmarita si pentru administrarea paginii de Facebook a Bibliotecii Judetene ,Christian Tell” Gorj, iar
asta se reflecta inclusiv in cresterea numarului de aprecieri ale paginii, care a crescut la 4282, fata de 3800
in anul 2016.

CENTRUL EUROPE DIRECT GORJ, proiect cu finantare nerambursabila implementat de Biblioteca
Judeteand ,Christian Tell” Gorj, in perioada 2013-2017, a contribuit la cresterea imaginii institutiei in
comunitate. Activitatile desfasurate, informatiile cu caracter european impartasite comunitatii au avut o buna
receptare, fapt sustinut, atat de mentinerea unui numar constant de participanti (7853 in anul 2017), cat si
de comunicarea on-line realizata prin pagina web — www.cedgorj.ro , care a avut 39.780 vizitatori, sau pagina
de Facebook a Centrului, apreciata de 3160 de utilizatori.


http://www.bibliotell.ro/
http://www.cedgorj.ro/

Biblioteca Judeteana ,Christian Tell” Gorj este membru activ in Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si
Bibliotecilor Publice din Romania, organizatie recunoscutd ca find de utilitate publica. In comunitatea
bibliotecilor publice din Roménia, institutia noastra este recunoscuta ca fiind un mediu dedicat inovatiei i
dezvoltarii serviciilor pentru comunitate. La consolidarea acestei pozitii a contribuit si Conferinta Design
Thinking for Libraries, pe care am organizat-o in 2017, in 6-7 aprilie la Targu Jiu si in care au fost prezentate
metode inovative de proiectare si dezvoltare a serviciilor din biblioteci europene sau din Romania, cu scopul
de a fi o inspiratie pentru colegii bibliotecari in a concepe noi servicii, gandite din perspectiva beneficiarului (
pe baza metodologiei Human Centred Design).

Experienta bibliotecii judetene, a bibliotecilor publice din Gorj a fost diseminatd in cadrul
evenimentelor profesionale organizate de ANBPR anual: Conferinta Nationala BiblioPublica desfasurata la
Bucuresti in 27-28 aprilie 2017, cu tema “Bibliotecile - parteneri in dezvoltarea creativa a utilizatorilor”,
in cadrul careia Elena-Mariana Angheluta a sustinut atelierul “Design Thinking” si Conferinta Nationala a
ANBPR, cu tema ,Inovatie. Creativitate. Leadership”, 2-4 octombrie 2017, Biblioteca Judeteana
»Octavian Goga” Cluj, in cadrul careia, colega loana Rosu, de la Biblioteca Comunala Barbatesti a fost
distinsa cu Premiul ,Monica Andriesi”, oferit de Biblioteca Judeteana “Gh. Baritiu” Brasov pentru activitatea
sa de peste 20 de ani in slujpa Dbibliotecii, dar mai ales a comunitati locale.
00

Imaginea bibliotecii si a profesionistilor care fac posibile serviciile si activitatile destinate comunitatii
a fost prezentata in Republica Moldova. Managerul institutiei a participat la Forumul Formatorilor desfasurat
intre 19-21 septembrie 2017 la Chisinau, unde a sustinut interventia referitoare la “Implementarea Design
Thinking in bibliotecile publice — Experienta bibliotecilor din Romania”.

Proiectul "Cu dragostea la biblio-forum", propus si implementat de Roxana Ungureanu a adus
nominalizarea Bibliotecii Judetene "Christian Tell” Gorj printre finalistii Galei Nationale a Voluntarilor la
sectiunea: Proiectul de Voluntariat al Anului.

4. masuri luate pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari;

Pe langa metodele folosite in anii anteriori, prin care colectam dezideratele utilizatorilor si gradul de
satisfactie fata de serviciile oferite pe baza de chestionare distribuite in spatiul bibliotecii, urméand pasul
statistic, in anul 2017 ne-am propus si am realizat o cercetare calitativa a consumului cultural in bibliotecile
publice din judetul Gorj, ale carei rezultate constituie directii in care trebuie actionat in viitor pentru a raspunde
nevoilor identificate pentru categoriile de beneficiari ai bibliotecilor.

Cercetarea a fost realizata de Fundatia Progress si s-a desfasurat in septembrie 2017 in mediul urban
si rural al judetului Gorj' si a constat in colectarea de informatii pe baza de chestionar, oferit spre completare
in bibliotecile publice din 20 de localitati, utilizdnd metoda pasului statistic si organizarea de focus-grupuri si
sesiuni de brainstorming cu utilizatori si non-utilizatori de servicii de biblioteca din mediul urban mare (Targu
Jiu), mic urban (Ticleni) si din mediul rural (comunele Barbatesti si Targu Logresti).

Rezultatele cercetariiz au oferit informatii privind motivatia frecventarii bibliotecilor pentru utilizatori,
modul in care recepteaza serviciile bibliotecilor, care sunt cele mai relevante pentru acestia, dar si propuneri
pentru schimbare, precum si idei de noi proiecte si activitati la care ar participa.

Important este ca studiul a putut sa surprinda motivatia non-utilizatorilor de a nu participa la activitatile
bibliotecilor, perceptia acestora asupra institutiei biblioteca si ce ar putea determina pe acestia s& devina

* Conform atributiilor din Legea 334/2002 a bibliotecilor, prin care bibliotecile judetene au atributii de indrumare metodologica
pentru bibliotecile publice din judet, studiul pe care I-am realizat a fost desfasurat si in mediul mic-urban si rural din judet, pentru
a ne putea fundamenta in cunostintd de cauza activitatile metodologice viitoare.

2 dr. Camelia Crisan si Ovidiu Ana, Raport de cercetare asupra consumului cultural in bibliotecile publice din mediul urban s rural
al Judetului Gorj - utilizatori si non-utilizatori, 2017
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utilizatori ai serviciilor de biblioteca. Toate observatiile pe care studiul le-a adus in atentia noastra se vor
reflecta in oferta de servicii, programe si proiecte pe care o vom dezvolta in anii care vin.

5. grupurile-tinta ale activitatilor institutiei:

Copii, cu varsta cuprinsa intre 0-14 ani sunt unul din principalele grupuri-tinta ale bibliotecii. in anul
2017 a fost o prioritate pentru activitatile noastre sa atragem cat mai multi copii in biblioteca pentru a valorifica
investitiile facute in ludoteca de la Filial pentru Copii si se reflecta in ponderea participarii acestora la
consumul serviciilor noastre — 35,44 % servicii traditionale, 61,20 % copii participanti la programe si proiecte.
Campania de atragere la lecturd in spatiul ludotecii, prin proiectele: Pot s&§ mé joc la biblioteca? — Petrecerea
ursuletilor ndzdrévani, S& citim impreund, Carnavalul povestilor, a avut 1335 de beneficiari.

Adolescenti/Tineri r&man unul dintre grupurile tintd cheie, cirora ne adresam. in anul 2017, acestia
au o prezenta constanta in consumul serviciilor bibliotecii — 29,36 % servicii traditionale si 25,26 % participanti
la programe si proiecte. Programul de voluntariat pe care il desfasuram de 5 ani prin proiectul Centrul Europe
Direct Gorj ramane unul dintre programele de succes pentru tinerii din comunitate.

Adultii (grupa de vérsta 25-64 ani) se mentin intr-un procent semnificativ in consumul de servicii
traditionale de biblioteca (32,93 %), dar au o participare mai redusa la programele si proiectele din oferta
bibliotecii (10,29 %).

Seniori ( peste 65 ani) sunt o prezentd mai modesta, dar sunt deschisi la servicii noi, vor sa se simta
utili (fmbatranire activa). Programele destinate acestora desfasurate pe parcursul perioadei de raportare
(cursuri de initiere IT, cursuri de limbi straine) au reusit sa conduca la mentina numarului de persoane seniore
care consuma serviciile puse la dispozitie de biblioteca.

6. profilul beneficiarului actual.

Structura pe categorii de varsta a beneficiarilor serviciilor oferite de biblioteca in anul 2017 este
reprezentata in diagramele urmatoare:

Structura pe categorii de varsta a beneficiarilor de
servicii traditionale de biblioteca in 2017

8892

3152 2611 2909

220

0-14 ani 15-24 ani 25-64 ani M peste 65 ani Total
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Structura pe categorii de varsta a
beneficiarilor de programe si proiecte in

2017

16933

10364
4397
1774
398
I
B 0-14 ani 15-24 ani 25-64 ani M peste 65 ani Total

Profilul beneficiarului actual al serviciilor bibliotecii se contureaza in jurul copiilor si adolescentilor,
fapt ce reiese atat din datele statistice pe care le colectam anual, cat si din studiul calitativ privind consumul
cultural in bibliotecile publice realizat in 2017:

- In general biblioteca este frecventaté de copii si adolescenti, cel putin o data pe saptamana (40 %)
sau chiar o data pe zi (22 %). Acestia participa la activitatile bibliotecii in timpul anului scolar, dar si
in vacantd, atat pentru a citi, cat si pentru a socializa.

- Aceste grupuri apreciaza biblioteca, bibliotecarul si activitatile, prezenta lor in spatiul bibliotecii find
motivata de personalul bibliotecii, libertate, socializare, imputernicirea care le este oferita (“... imi
place cumva ca contez, am un rost in mediul bibliotecii...”), din solidaritate (voluntarii - “vin pentru
cé si pentru mine a facut cineva asta si vreau sa fac si eu pentru alfii... ", pentru educatie si jocuri.

- Pentru copii si adolescenti sunt importante serviciile de imprumut, accesul la computer si internet si
mai putin lansarile de carti si de reviste.

- Adultii care vin la biblioteca o fac pentru carti de specialitate (barbatii) sau pentru romane de dragoste
(femeile)

Scopul studiului nostru, pe langa nevoia de a afla cum raspunde comunitatea la serviciile oferite, a
fost si acela de a afla de ce un procent important din comunitate nu utilizeaza bibliotecile. Non-utilizatorii
serviciilor bibliotecilor sunt in general adultii activi, femeile casnice si persoanele temporar ocupate. Acestia
nu vin la biblioteca din lipsa de timp (mai ales femeile casnice din mediul rural, care sunt ocupate cu
activitatile casnice si cresterea copiilor), dar si pentru ca sunt reticenti in ceea ce priveste relatia cu biblioteca
—nu se simt invitati si nici nu se considera interesanti pentru aceasta (in mediul rural considera ca biblioteca
nu este un spatiu potrivit pentru prezenta adultilor).

Si-ar dori sa vina la biblioteca daca ar fi invitati (personal, prin distribuirea de flyer-e, anunturi radio,
anunturi in ziare locale sau postate in locurile cel mai frecventate — magazine) si ar face-o pentru socializare
(cercuri de diverse tipuri — gatit, design, arta), pentru dezvoltare personala si profesionala (cursuri sustinute
de experti in diferite domenii specifice de interes — constructii, parenting, agriculturd), alfabetizare digitala
(pentru cei neinitiati). Niciunul dintre adultii participanti nu si-au exprimat exclusiv dorinta de a veni la
biblioteca pentru a citi sau imprumuta carti.
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B. EVOLUTIA PROFESIONALA A INSTITUTIEI S| PROPUNERI PRIVIND iMBUNATATIREA
ACESTEIA

1. adecvarea activitatii profesionale a institutiei la politicile culturale la nivel national si la
strategia culturala a autoritatii;

Obiectivele strategice ale Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell” Gorj in perioada 2016-2019 sunt in
acord cu Strategia de dezvoltare a sistemului judetean de biblioteci publice din judetul Gorj in perioada 2014-
2020, Strategia de dezvoltare durabild a judetului Gorj in perioada 2011-2020, precum si cu ariile tematice
si obiectivele strategice ale documentelor de programare europene pentru perioada 2014-2020 - Agenda
culturald europeana si Strategia Uniunii Europene 2020.

Pastrand principiile enuntate in lege, misiunea asumata a Bibliotecii Judetene “Christian Tell”
Gorj este de a deveni principalul centru de resurse informationale dedicat dezvoltarii durabile a
comunitatii gorjene, care sustine intr-un mod profesional si nediscriminatoriu, prin profesionalismul
bibliotecarilor, dezvoltarea personala a concetatenilor sai.

Strategia Culturii si Patrimoniului National 2016-2022 adusa in discutia publica la sfarsitul anului
2016 nu a fost inca asumata formal de Guvernul Roméniei sau initiatorul demersurilor de planificare
strategica, actualul Minister al Culturii si Identitatii Nationale. Cu toate acestea, ne vom raporta la document
pentru ca ofera directii de actiune ce pot fi urmarite prin obiective strategice locale.

OBIECTIVE STRATEGICE

Strategia de dezvoltare a Bibliotecii judetene Christian Tell Gorj cuprinde trei obiective strategice:
Promovarea Bibliotecii Judetene “Christian Tell” ca cel mai important furnizor de educatie non formal& pentru
comunitatea gorjeand; Implicarea bibliotecii in sprijinirea dezvoltarii economiei judetului prin promovarea si
sustinerea industriilor culturale si creative (ICC) , valorificarea patrimoniului si antreprenorialului cultural;
Dezvoltarea relatiilor de cooperare si constructiilor structural parteneriale intra si intersectoriale la nivel local,
national si international si un obiectiv transversal care reflectd prioritatile de dezvoltare institutionald —
infrastructura, resurse umane, colectii, servicii - Dezvoltarea Bibliotecii Judetene “Christian Tell” Gorj sub
toate aspectele institutionale — infrastructurd, resurse umane, colectii, servicii. Obiectivele stabilite se
integreaza in cele prevazute in axele prioritare ale SCPN 2016-2022: A. P. 1 Cultura-factor de dezvoltare
durabild, A.P. 2 Economia Creativa, A.P. 3 Acces la cultura si diversitatea expresiilor culturale, Axa Prioritara
5 Capacitatea sectoarelor culturale si creative.

Atingerea obiectivelor propuse este in concordanta cu viziunea documentului strategic de rang
national, care se refera la: drepturile culturale, libertatea de exprimare si conditiile materiale pentru actul
cultural, centrarea serviciului public pe nevoile beneficiarilor, rolul diplomatiei culturale Tn contextul relatiilor
internationale, rolul economiei creative pentru dezvoltare, tinerii, grup tinta prioritar pentru politicile culturale.

OBIECTIVE SPECIFICE

Obiectivele specifice din Proiectul de management pentru Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell” Gorj
au fost definite urmand linia obiectivelor strategice.
Pentru obiectivul transversal au fost stabilite patru obiective specifice care isi gasesc corespondent in
obiectivele specifice ale SCPN 2016-2022 - Axa Prioritara 5 Capacitatea sectoarelor culturale si creative,
0G 1.Imbunatirea serviciului public in domeniul culturii, OG 2 Extinderea si modernizarea infrastructuri
culturale, OG 5 Dezvoltarea competentelor practicienilor culturali si a atractivitatii SCC3 ca arie ocupationala
pentru alegerea unei profesii.

3 SCC - sectorul cultural si creativ
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Deoarece inclusiv in procesul de planificare strategica pentru sistemul de biblioteci publice din judetul
Gorj a fost identificata ca prioritate dezvoltarea resurselor umane, preconditie ce atrage dupa sine accesul
la resurse financiare (ale autoritatilor publice locale, finantatorii bibliotecilor, finantari nerambursabile),
dezvoltarea infrastructurii si a cadrului de partenerial in care isi desfasoara activitatea biblioteca, primul
obiectiv specific a fost definit consolidarea corpului profesionist de bibliotecari, capabili sa pund in valoare
colectiile si serviciile in scopul dezvoltarii durabile a comunitatii.
Dezvoltarea resurselor umane din sistemul national cultural si creativ este si tinta strategiei culturale
nationale si apare in obiectivele strategice ale mai multor axe prioritare, cu directii de actiune care converg
catre atingerea tintei AP 1.Cultura - factor de dezvoltare durabila, OS 1.Valorificarea resurselor culturale
— elemente de identitate locala si regionala - pentru o dezvoltare teritoriala durabila si o calitate ridicata a
vietii, Directie de actiune Dezvoltarea infrastructurii de servicii i a ofertei culturale pentru productie si consum
cultural de proximitate; Axa Prioritara 5 Capacitatea sectoarelor culturale si creative, OG 1 imbunatatirea
serviciului public in domeniul culturii, OG 6 Dezvoltarea competentelor practicienilor culturali si a atractivitatii
SCC ca arie ocupationala pentru alegerea unei profesii.

Resurse umane profesioniste, bine pregatite conduc la atingerea obiectivului specific 2 Valorificarea
resurselor bibliotecii prin servicii adaptate nevoilor din comunitate din proiectul de management pentru
biblioteca si la atingerea urmatoarelor obiective specifice din strategia nationala: AP 3 Acces la cultura si
diversitatea expresiilor culturale. O.G. 1 Dezvoltarea publicului pentru culturd, directiile de actiune:
Sustinerea diversificarii categoriilor de public al institutiilor de cultura, Impulsionarea cresterii consumului
cultural.

Barometrele culturale din ultimii ani, dar mai ales rezultatele Studiului privind consumul cultural in
bibliotecile publice din mediul urban si rural din judetul Gorj (2017) arata ca atat utilizatorii, cat si non-
utilizatorii bibliotecii considera c& bibliotecile au nevoie de imbunatatiri in ceea ce priveste spatiile (marime,
design interior si culori, compartimentare, mobilier — eventual diferit de cel clasic de biblioteca), program de
lucru extins si 0 comunicare mai eficienta si mai adresata diferitelor categorii de public. in scopul satisfacerii
unor astfel de nevoi este definit cel de-al treilea obiectiv specific: Dezvoltarea infrastructurii fizice a biblioteci,
mentinerea functionalitétii retelei Biblionet. Acesta isi are corespondent in documentul de rang national: Axa
Prioritara 5 Capacitatea sectoarelor culturale si creative, Obiectiv general 2 Extinderea si modernizarea
infrastructurii culturale Obiectiv general 5 Cresterea rolului TIC in cultura Obiectiv general 5 Cresterea rolului
TIC in cultura.

Rolul bibliotecii publice in comunitate este dat de stiinta cu care dezvoltd colectii, indiferent de
suportul pe care se gaseste informatia si modalitatea prin care pune aceste resurse la dispozitia comunitatii.
Caracterul enciclopedic al colectiilor bibliotecii judetene poate fi asigurat/securizat prin 0.S.4. Asigurarea
dezvoltarii constante a colectiilor, indiferent de suport pentru sprijinirea educatiei, culturii si dezvoltarii
durabile a comunitatii. Acest obiectiv specific se integreaza in cele de rang superior din SCPN 2016-2022:
AP 3 Acces la cultura si diversitatea expresiilor culturale. Obiectiv general 1 Dezvoltarea publicului
pentru cultura.

Bibliotecile publice au avut totdeauna un rol esential in educatia informala a comunitatii, iar prin
schimbarile produse in ultimii ani bibliotecarii din Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell” Gorj au dobandit
competente de formare a adultilor, si-au dezvoltat competentele de a lucra cu diferite categorii de varsta -
copii, tineri, seniori oferind cursuri de alfabetizare digitala, ateliere de dezvoltare personala pentru
adolescenti, de stimulare a implicérii civice/voluntariat, ateliere creative pentru copii, initiere in utilizarea noilor
tehnologii cu scopul de atragere la lecturd, dar si de dezvoltare a creativitatii (povesti digitale pentru grupurile
tinta copii, adolescenti si seniori). Bunele practici ale bibliotecarilor pot fi deveni servicii de calitate, ce vor
conduce la atingerea obiectivelor specifice definite pentru obiectivul strategic: Promovarea Bibliotecii
Judetene “Christian Tell” ca cel mai important furnizor de educatie non formala pentru comunitatea gorjeana
si obiectivele sale specifice: O.S. 1. 1. Sustinerea dezvoltarii personale a membrilor comunitéii prin activitafi
de educatie non formald, O.S. 1.2. - Satisfacerea intereselor de studiu, lecturd, informare, documentare,
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educare i recreere ale populatiei prin promovarea cunoasteri., O.S. 1.3. Dezvoltarea serviciilor bazate pe
tehnologiei informatiei si comunicérii si promovarea lor in scopul dezvoltarii durabile a comunitatii sunt
complementare cu urmatoarele obiective specifice din strategia nationald: AP 1 Cultura - factor de
dezvoltare durabila, OS 1.Valorificarea resurselor culturale — elemente de identitate locala si regionala -
pentru o dezvoltare teritoriala durabila si o calitate ridicata a vietii. Directie de actiune Promovarea unei
abordari integrate a interventiilor pentru dezvoltare teritoriald, cu evidentierea rolului culturii; AP 3 Acces la
cultura si diversitatea expresiilor culturale. Obiectiv general 1 Dezvoltarea publicului pentru cultura,
directiile de actiune: Sustinerea diversificarii categoriilor de public al institutiilor de culturd, Impulsionarea
cresterii consumului cultural, O mai buna integrare a obiectivelor comune domeniilor culturii si educatiei —
educatie prin si pentru cultura, Axa Prioritara 5 Capacitatea sectoarelor culturale si creative, Obiectiv
general 5 Cresterea rolului TIC in cultura.

in ceea ce priveste obiectivul strategic 2 din proiectul de management pentru Biblioteca Judeteana
,,Christian Tell” Gorj, acestuia i-au fost definite doua obiective specifice: O.S. 2.1.. Consolidarea rolului
bibliotecii ca portal de acces la resursele patrimoniului cultural local; O.S. 2.2. Valorificarea potentialului
patrimoniului cultural si antreprenorial din judef. Aceste obiective isi au un corespondent direct in SCPN
2016-2022: AP 1 Cultura - factor de dezvoltare durabila. O.S. 2 O mai buna protejare a patrimoniului
cultural, bazata pe o cunoastere a situatiei si a angajarii de parteneriate eficiente (local-central si public-
privat) Directie de actiune Sustinerea unei dezvoltari durabile prin turism cultural, AP 2 ECONOMIA
CREATIVA. Obiectiv general 2 Valorificarea avantajelor competitive ale SCC pentru dezvoltare.

Am integrat in strategia de dezvoltare a bibliotecii obiective care vizeaza promovarea patrimoniului
cultural local si utilizarea acestuia in scopul dezvoltarii economiei judetului din mai multe considerente.
Biblioteca functioneaza in doua spatii cu statut de monument istoric, colectiile noastre pun la dispozitia
comunitatii informatii relevante despre obiectivele de patrimoniu cultural si pentru ca in ultimii ani am propus
comunitatii s& se implice Tn proiecte care au avut ca scop identificarea si punerea in valoare a patrimoniului
cultural local. Atingerea acestor obiective vine in completarea functiei educative a bibliotecii, iar resursele
sale (colectii, resurse umane) vor contribui la dezvoltarea economiei judetului, cu rezultate pe termen lung
ce se vor reflecta in bugetele alocate institutiei, in dezvoltarea infrastructurii bibliotecii.

Mediul extern cu care biblioteca interactioneaza in atingerea misiunii sale este in continua
schimbare, iar dezvoltarea de relatii parteneriale este esentiald pentru diversificarea serviciilor bibliotecilor,
pentru constientizarea actorilor relevanti din comunitate asupra potentialului si rolului bibliotecilor publice in
dezvoltarea durabila. Accesul la resurse financiare in afara bugetelor pe care autoritatile publice le ofera
pentru sustinerea activitatii bibliotecilor cu scopul de a oferi servicii si altor stakeholderi relevanti este facilitat
de relatiile de parteneriat pe care o biblioteca le poate stabili. De aceea obiectivul strategic propus in proiectul
de management se refera la dezvoltarea relatiilor de cooperare si constructiilor structural parteneriale intra
si intersectoriale la nivel local, national si international contribuie la atingerea obiectivului strategic sectorial.
Primele doud obiectivele specifice identificate pentru atingerea acestui obiectiv strategic O.S. 3.1.
Identificarea actorilor institutionali relevanti la nivel local, national si international, in vederea dezvoltarii de
parteneriate; 0.S.3.2. Dezvoltarea unei refele de promovare a cooperarii interinstitutionale, necesara
accesdrii surselor alternative de finantare corespund la nivel national obiectivelor si directiilor de actiune din
AP 3 Acces la cultura si diversitatea expresiilor culturale.

Din analiza comparativa a obiectivelor cuprinse in proiectul de management pentru Biblioteca
Judeteana ,,Christian Tell” Gorj si a celor cuprinse in SCPN 2016-2022 se poate concluziona ca tintele
propuse de managementul bibliotecii in perioada 2016-2019 se integreaza obiectivelor stabilite la nivel
national. Atingerea obiectivelor propuse de managementul bibliotecii, va contribui la atingerea obiectivelor
strategiei nationale in care intra si sistemul de biblioteci publice din Romania, sistem caruia i apartine si
biblioteca noastra.
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2. orientarea activitatii profesionale catre beneficiari;

Biblioteca judeteana Christian Tell apartine infrastructurii culturale publice a Roméniei prin care
autoritatea locala de la nivel judetean asigura dreptul de acces la cultura. in anul 2017, colectiile bibliotecii
cuprind 301.296 documente si au fost dezvoltate pe criterii care au in vedere caracterul enciclopedic al
unei biblioteci judetene. Politica de achizitii a fost structuratd cu prioritate pe nevoile copiilor si tinerilor —
bibliografie scolara, noutati editoriale (literatura pentru copii, tineri si adolescenti), achizitii de documente
specifice pentru ludoteca, dar nu au fost neglijate nici interesele celorlalte categorii de persoane care
frecventeaza biblioteca. In perioada de raportare am inregistrat 8892 utilizatori activ, din care 5779 nou
inscrisi (cu 636 de persoane mai mult decét in anul anterior), care au imprumutat 88.062 documente de
biblioteca.

fn anul 2017 am propus comunitatii 100 de programe si proiecte culturale si educative, in cadrul carora
s-au desfasurat 369 de activitati la care au participat 16.933 de persoane. Statistic vorbind, principalii
beneficiari ai noilor servicii de biblioteca oferite au fost copii si tinerii : 26 programe si proiecte pentru copi,
cu 242 de activitati, la care au participat 10.364 copii, 35 programe cu 74 activitati la care au participat 4397
persoane tinere. Se constatd o crestere importantd a numarului de participanti copii la proiectele i
programele bibliotecii, de la 4908 in anul precedent la peste 10.000 in acest an, fapt ce se datoreaza
puternicei campanii desfasurate pentru promovarea colectiilor si spatiului ludotecii, care functioneaza in
Filiala pentru Copii si in care in ultimii ani am investit pentru modernizarea spatiului si dotarea sa
corespunzatoare cu materiale si documente specifice de biblioteca, astfel incat sa atragem cat mai multi
copii, de la varste mici in biblioteca pentru a putea forma deprinderi de lectura si consum cultural pe termen
lung.

Pentru adulti au fost propuse 38 de proiecte la care au participat 1774 persoane, iar programul dedicat
seniorilor a cuprins 15 activitati la care au participat 398 de persoane.

Programul Centrul Europe Direct Gorj aduce in comunitate informatie relevanta cu caracter european
prin proiecte interesante adresate atat unor grupuri tinta specifice, cat si publicului general. Cele 160 de
evenimente desfasurate pe parcursul anului 2017 au adus la activitatile centrului 7853 participanti (2935
copii, 3813 tineri, 707 adulti, 398 seniori). Voluntariatul e si pentru mine? este proiectul la care tinerii din
comunitate raspund cel mai bine, in ultimii cinci ani corpul de voluntari a crescut, in 2017 fiind implicate
275 de persoane care au incheiat contracte de voluntariat. Tinerii simt nevoia sa fie implicati in activitati
care li se potrivesc, vor sa fie imputerniciti cu responsabilitate, iar cel mai bine despre asta vorbesc ei insisi:

"Eu nu 0 s& va spun ca o sa deveniti mai buni, chiar daca cu siguranta asta se va intdmpla, eu o sa
va exemplific cum voluntariatului poate schimba vieti. Ca ceea ce spun sa fie veridic, pot vorbi doar din
prisma experientei proprii. Sunt voluntar activ de aproape 4 ani si m-am molipsit ireversibil. Am venit la
voluntariat sa ajut oameni si am ajuns sa ma ajut si pe mine. Voluntariatul are ca scop sa iti ajuti
comunitatea din care faci parte, iar facand asta iti dezvolti abilitati care apoi te definesc.”

"Pot spune cu ména pe inima ca mie voluntariatul si in special voluntariatul la Centrul Europe Direct
Gorj, mi-a schimbat viata. lata-ma deja in cel de-al treilea an de voluntariat aici, am trecut pe rand de la
fata timida, care nu cunostea pe nimeni, la un voluntar destul de activ care si-a facut cativa prieteni, ca sa
ajung intr-un final printre cei mai activi voluntari cu multi prieteni noi si un sentiment de caldurd, de acasa
la fiecare intalnire/ activitate/ eveniment alaturi de ei.”

"Am invatat cat de mult conteaza pentru ceilalti sa iti asumi responsabilitatea pentru ceea ce faci, sa
fii prompt si sa faci pana la capat ce iti propui, am invatat sa fiu lider intr-o echipa, dar si sa fac ce mi se
cere, am invatat cum sa te comporti cu copiii, cum sa le castigi atentia si respectul, am organizat i
promovat activitati. Am invatat cum s& imi depésesc frici, dar cel mai important, am invatat s& zdmbesc si
s& impart bucurie. Si nu este despre mine aici, este despre cel care primeste. Dacé i-am schimbat o zi din
viata, daca i-am dedicat putin din timpul meu, el se va simti dator sa intoarca gestul inapoi, mai intai catre
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mine, apoi spre altii. Si iti zambeste... Eu zic ca voluntarii sunt platiti in zambete. Este un semn ca munca
ta conteaza. Esti gata sa zdmbesti? E doar inceputul...”

3. analiza principalelor directii de actiune intreprinse.

Obiectiv transversal : Dezvoltarea Bibliotecii Judetene “Christian Tell” Gorj sub toate aspectele institutionale
— infrastructura, resurse umane, colectii, servicii

Obiective specifice:

0.S. 1. Consolidarea corpului profesionist de bibliotecari, capabili s& pund in valoare colectiile si serviciile
in scopul dezvoltarii durabile a comunitatii.

Masuri:

- asigurarea conditiilor pentru dezvoltarea competentelor profesionale ale bibliotecarilor prin forme diverse
de pregatire profesionald (organizarea/participarea de/la cursuri de formare profesionald, organizare si
participari la conferinte, symposia)

Cel mai important eveniment care a contribuit la consolidarea corpului profesionist de bibliotecari a
fost organizarea Conferintei Design Thinking for Libraries la Targu Jiu in 6-7 aprilie 2017. Participantii din
Gorj si din tara au fost inspirati de experienta celei mai moderne si inovative biblioteci din Europa, Biblioteca
Publica din Aarchus (Danemarca)® care a contribuit la introducerea design thinking in proiectarea serviciilor
bibliotecilor publice. Marianne Krogbaek, coordonatorul departamentului de inovatie din Biblioteca Publica
Aarchus a prezentat procesul care a condus la realizarea celei mai noi si inovative biblioteci din lume
pornind de la metodologia human centred design, prin implicarea in intregul proces a comunitatii locale,
inca din perioada in care spatiul inca nu exista fizic, iar apoi in proiectarea serviciilor de care aceasta avea
nevoie. Gandirea design (design thinking) este deopotriva o abordare creativa si un mod de géndire
profund centrata pe oameni care conduce la descoperirea de solutii inovative si de impact pentru
rezolvarea problemelor.

Colegii mei s-au implicat activ in participarea la evenimente profesionale la nivel national, Simpozionul
,Mijloace moderne de atragere a publicului in biblioteca”, organizat de Biblioteca Judeteana Panait Istrati
din Bréila sau cele doud conferinte profesionale ale ANBPR: Conferinta Nationald BiblioPublica
desfasurata la Bucuresti in 27-28 aprilie 2017, cu tema “Bibliotecile — parteneri in dezvoltarea creativa
a utilizatorilor”, in cadrul careia Elena-Mariana Angheluta a sustinut atelierul “Design Thinking” si
Conferinta Nationala a ANBPR, cu tema ,Inovatie. Creativitate. Leadership”, 2-4 octombrie 2017,
Biblioteca Judeteana ,,Octavian Goga” Cluj,

Cursul de animator socio-educativ oferit de Fundatia Terre des Hommes a adus competente noi pentru
10 bibliotecari din biblioteca judeteand, care vor fi iterate in proiectele pe carele vom desfasura pe viitor si
in care vom introduce principiile jocului psiho-social.

4 Buletinul informativ al Centrului Europe Direct Gorj nr. 3/2017

5 Design thinking a ajuns in biblioteci gratie proiectului la care au lucrat in parteneriat Biblioteca Publicg Aarchus din Danemarca,
Biblioteca Publica din Chicago din Statele Unite ale Americii, in care au beneficiat de consultanta organizatiei IDEO (S.U.A.).
Scopul proiectului a fost realizarea manualului de design thinking pentru a fi utilizat bibliotecile publice la nivel mondial, iar intregul
demers a fost sustinut de grantul Fundatiei Bill si Melinda Gates.
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0.S. 2 Valorificarea resurselor bibliotecii prin servicii adaptate nevoilor din comunitate

Masuri:

- comunicarea permanenta a noutatilor editoriale achizitionate de biblioteca utilizand metode si canale variate
(expozitii fizice si virtuale ale documentelor de biblioteca, recomandari de lectura postate pe pagina web sau
pe cea de Facebook), campanii de atragere la lectura, promovarea ludotecii si activitatilor sale

in anul 2017 s-au achizitionat 6624 documente de biblioteci ce au Imbogatit si diversificat colectiile
puse la dispozitia publicului. Pe langa evidentierea noutatilor achizitionate in spatiile amenajate in sectiile
de mprumut, site-ul bibliotecii, www.bibliotell.ro a fost canalul cel mai eficient de comunicare a ofertei
noastre catre beneficiari. Rubricile dedicate promovarii colectilor noastre — “Noutati la raft” si,Cuférul
bibliotecii” au fost actualizate permanent. Catalogul electronic al bibliotecii, disponibil on line pe site-ul
propriu reprezinta, pe 1&nga o obligatie profesionala, un bun instrument de promovare a colectiilor noastre.
Anul 2017 marcheaza cea mai mare crestere in ceea ce priveste vizitele virtuale la resursele din reteaua
bibliotecii — 270.700.

Proiectele de promovare a lecturii in spatiul ludotecii amenajate la Filiala pentru Copii, “Pot s& ma
joc la biblioteca? — Petrecerea ursuletilor nazdravani”, “Sa citim impreund”, “Carnavalul povestilor” au facut
cunoscute serviciile si colectile in mediul scolar si au adus un numar important de beneficiari in spatiul
bibliotecii.

0.S. 3. Dezvoltarea infrastructurii fizice a bibliotecii, mentinerea functionalitétii retelei Biblionet
Masuri:
- mentinerea confortului utilizatorilor in spatiile bibliotecii, extinderea spatiilor pentru intalniri comunitare

In perioada raportata s-au realizat lucrari de reparatii la tamplaria Filialei Victoria pentru a se asigura
confortul termic pentru utilizatori.

Prin grija Consiliului Judetean Gorj, in mai 2017 au inceput lucrarile pentru punerea in opera a
investitiei “Extinderea prin mansardare si inlocuirea tdmplariei la Biblioteca Judeteana”. Dupa incheierea
lucrarilor vom beneficia de un spatiu dedicat pentru activitatile realizate in programele si proiectele pe care
le propunem comunitatii, un spatiu dedicat instruirii comunitatii, dar si a bibliotecarilor publici din Gorj.

De asemenea, Sectia de Artd a bibliotecii, aflata in imobilul Casa memoriala losif Keber, va fi
restauratd de Consiliul Judetean Gorj in urma semnérii contractului pentru proiectul "Conservarea,
restaurarea si valorificarea turistica si culturala a Casei memoriale losif Keber”, proiect finantat prin
Programului Operational Regional 2014-2020, Axa Prioritara 5 - imbunétatirea mediului urban si conservarea,
protectia si valorificarea durabild a patrimoniului cultural, Prioritatea de Investitii 5.1 - Conservarea, protejarea,
promovarea si dezvoltarea patrimoniului natural si cultural.

0.S.4. Asigurarea dezvoltérii constante a colectiilor, indiferent de suport pentru sprijinirea educatiei, culturii
Si dezvoltarii durabile a comunitatii;

Masuri:

-politica de achizitii constanta, minim 5000 de documente de biblioteca achizitionate anual

- achizitii de documente audio-video, jocuri educative pentru ludoteca si alte activitati realizate de bibliotecari

Colectiile bibliotecii numara 301.296 documente de biblioteca disponibile publicului in sectiile de
imprumut de la sediul central, la Sectia de Arta, prin Filiala pentru Copii si prin Filiala Victoria, dar si in salile
de lectura pe care le avem in aceste spatii.
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Utilizarea serviciilor traditionale ale bibliotecii si a colectiilor sale se prezinta astfel:

2016 2017
Beneficiari 8256 8892
Documente imprumutate 119307 88062
85134 70177

Numarul beneficiarilor de servicii traditionale a crescut in 2017 cu 636 de persoane fata de anul
precedent, insa au scazut vizitele la biblioteca si numarul de documente imprumutate. Pe 1anga tendinta
generala, la nivel national, de scadere a numarului de volume eliberate de biblioteci, la situatia noastra
particulara se adauga faptul ca Sectia pentru {mprumut Adulti Domenii a fost inchisa timp de 7 luni in acest
an din cauza lucrarilor de extindere prin mansardare.

Colectiile bibliotecii s-au dezvoltat cu 6624 documente, din care 5803 din finantare publica prin
alocarea din bugetul aprobat de Consiliul Judetean Gorj a sumei de 211.698 lei, si cu 821 documente din
donatii si dreptul dedepozit legal.

Obiectiv strategic 1. Promovarea Bibliotecii Judetene “Christian Tell” ca cel mai important furnizor de
educatie non formalé pentru comunitatea gorjeané

Obiective specifice:

0.S. 1. 1. Sustinerea dezvoltarii personale a membrilor comunitatii prin activitati de educatie non formal
Masuri:

- mentinerea si dezvoltarea programului de voluntariat — consolidarea managementului voluntarilor

- activitati inter-generationale (parinti-copii, bunici-copii, tineri-seniori).

- activitati pentru copii

Pentru adolescentii din comunitate Biblioteca, prin Centrul Europe Direct Gorj, s-a implicat in
formarea tinerilor ca voluntari, organizénd cursuri si ateliere dedicate, cursuri de dezvoltare personala,
ateliere de voluntariat, lucrul cu alte categorii de varsta (copii si seniori), abilitatile dobé&ndite de tineri fiind
ulterior dovedite prin implicarea in activitatile organizate — atelierele de vacanta ale bibliotecii, cursuri de
limba engleza, de alfabetizare digitald si de utilizare a retelelor sociale pentru seniorii din comunitatea
gorjeana. Implicarea tinerilor in activitati este cheia mentinerii lor in relatia cu biblioteca.

Succesul acestui program se reflecta inclusiv in cresterea de la an la an a numarului de voluntari,
care a ajuns in 2017 la 275 tineri care au desfasurat activitati in proiectele bibliotecii. Managementul
voluntarilor este bine organizat si coordonat de catre un bibliotecar format in acest domeniu — tinerii incheie
contracte de voluntariat (cu acordul scris al parintilor pentru minori), iar dupa implicarea cu un numar de cel
putin 30 de ore primesc certificat de voluntar insotit de supliment descriptiv al competentelor dobéndite in
urma activitatilor desfasurate. Pentru cei care nu realizeaza pragul de 30 de ore se elibereaza adeverinte
privind numarul de ore efectuate. Toate documentele sunt inregistrate si sunt intocmite cu respectarea Legii
voluntariatului.

0.S. 1.2. Dezvoltarea serviciilor bazate pe tehnologiei informatiei si comunicdrii si promovarea lor in scopul
dezvoltarii durabile a comunitétii

- instruirea comunitatii in utilizarea tehnologiei informatiei si comunicarii — proiecte si actiuni adresate pe
grupuri tinta (copii, tineri, adulti, seniori)

Coordonarea bibliotecilor publice din Gorj care au participat la proiectul national CODE Kids — copiii
fac coding in bibliotecile publice — Biblioteca Municipalda Motru, Bibliotecile comunale Balesti, Jupanesti,
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Scoarta, Vladimir. Tn acest proiect 71 de copii din mediul rural si mic-urban au realizat teme de programare
in bibliotecile publice, au invatat sa lucreze in echipa si sa devina mai buni si responsabili.

Obiectiv strategic 2. Implicarea bibliotecii in sprijinirea dezvoltérii economiei judetului prin promovarea Si
sustinerea industriilor culturale si creative (ICC) , valorificarea patrimoniului si antreprenorialului cultural.
Obiective specifice:

0.S. 2.1.. Consolidarea rolului bibliotecii ca portal de acces la resursele patrimoniului cultural local;
Masuri:

- valorificarea resurselor referitoare la patrimoniul cultural local

Realizarea in parteneriat cu Scoala Populara de arta Targu Jiu si Muzeul Judetean Gorj a albumului
Stélpii. Arhetipuri in arta brancusiand. Volumul cuprinde stélpi de lemn de case din patrimoniul cultural al
judetului, de la obiective de patrimoniu, de la case traditionale inca existente in judet, precum si imagini ale
stalpilor de case din colectiile Muzeului Judetean Gorj si ale Muzeului din comuna Arcani.

0.S. 2.2. Valorificarea potentialului patrimoniului cultural si antreprenorial din judet.

Masuri:

- publicarea periodica pe site-ul bibliotecii si pe pagina de Facebook de informatii referitoare la patrimoniul
cultural al judetului

- sustinerea implementarii proiectelor culturale propuse in Agenda culturala a judetului

In cursul anului 2017 s-au propus 44 de proiecte si programe in agenda culturala a judetului —
concursuri, festivaluri regionale, nationale si internationale, proiecte educative, cursuri de instruire a
comunitatii. Acestora li s-au adaugat programele si proiectele Centrului Europe Direct Gorj, lansérile de carti,
reviste literare din cursul anului, dar si o serie de alte evenimente culturale de promovare a culturii. Toate
aceste evenimente au adus 16.933 de beneficiari ai serviciilor culturale oferite de Biblioteca Judeteana
“Christian Tell” Gorj.

Obiectiv strategic 3. Dezvoltarea relafiilor de cooperare si constructiilor structural parteneriale intra i
intersectoriale la nivel local, national si international.

Obiective specifice:

0.S. 3.1. Identificarea actorilor institutionali relevanti la nivel local, national si international, in vederea
dezvoltarii de parteneriate;

Masuri:

- consolidarea parteneriatelor cu institutii de invatamant din judet

- mentinerea relatiilor parteneriale cu institutiile culturale din judet

in perioada evaluaté Biblioteca a avut 27 parteneriate cu institutiile de invatamant care au avut drept
scop orientarea elevilor catre resursele documentare ale bibliotecii, familiarizarea acestora cu deprinderile
de lectura. dar si atragerea acestei categorii de utilizatori pentru petrecerea timpului in biblioteca prin
implicarea n ateliere creative, participarea la concursuri care sa le stimuleze spiritul competitiv, sa le
valorifice si consolideze cunostintele acumulate. in campania de promovare a lecturii si oportunitatilor oferite
de Filiala pentru copii bibliotecarii au fost prezenti in scolile si gradinitele din municipiu.

Studentii Universitatii Constantin Bréncusi din Targu Jiu desfasoara practica de specialitate in
institutia noastra, unde colegii bibliotecari ii indruma in meseria de bibliotecar.

Principalele proiecte propuse in agenda culturala a judetului sunt realizate in parteneriat cu celelalte
institutii culturale din judet — Scoala Populara de Arta Targu Jiu, Muzeul Judetean Gorj, CJCPCT, cu biblioteci
publice locale.
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Biblioteca judeteana coordoneaza activitatea bibliotecilor publice locale din judet. In scopul
indeplinirii obiectivelor din Strategia de dezvoltare a sistemului judetean de biblioteci publice 2014-2020,
realizam proiecte in parteneriat cu bibliotecile publice din judet. in cursul anului 2017, parteneriatul cu
bibliotecile publice locale a generat implicarea si coordonarea celor cinci biblioteci din Gorj care au devenit
parteneri in implementarea proiectul “CODE Kids” , la care participa 5 biblioteci publice din Gorj (Motru,
Vladimir, Scoarta, Balesti, Jupanesti). Pentru 71 de copii din aceste comunitati, participarea la activitatile
proiectului a condus la dezvoltarea competentelor de programare, de lucru in echipa.

3.2. Dezvoltarea unei retele de promovare a cooperarii interinstitutionale, necesara accesarii surselor
alternative de finantare
- valorificarea oportunitatilor de a obtine finantare nerambursabila

Datorita succesului de care s-a bucurat in comunitate, am aplicat la noua sesiune de selectare a
partenerilor pentru continuarea proiectului Centrul Europe Direct Gorj pentru perioada 2018-2020.
Propunerea bibliotecii a fost eligibila si in urmatorii trei ani vom continua s& oferim in comunitate informatii
europene relevante pentru locuitorii Gorjului.

3.2. Dezvoltarea unui portal de informare europeand la nivel judetean.
Masuri:
- continuarea proiectului Centrului Europe Direct Gorj

CENTRUL EUROPE DIRECT GORJ este un proiect cu finantare nerambursabila implementat de
Biblioteca Judeteana ,Christian Tell” Gorj, care a demarat in 2013 si se afla in al cincilea an de implementare
in perioada raportata.

Prin acest proiect, in cadrul Bibliotecii Judetene ,Christian Tell” Gorj, functioneaza un centru de
informare europeana pentru comunitatea judetului Gorj. Centrele de informare EUROPE DIRECT sporesc
capacitatea de comunicare a UE datoritd unor relatii mai stranse si a unei mai bune coordonari cu celelalte
retele de informare si asistenta ale UE din domenii de actiune politica specifice. Misiunea acestor centre
este dubla:

- Sa informeze cetatenii europeni la nivel local si regional. In calitatea lor de prim punct de acces la
Uniunea Europeana pentru cetateni, centrele constituie un element-cheie al conceptului de ,ghiseu unic’
furnizand informatii despre EU, indicand cetatenilor portalul ,Europa ta” sau surse de informatii specializate
si orientandu-i catre alte servicii si alte retele. Centrele ofera informatii, consiliere, asistenta si raspunsuri la
intrebari privind UE, in special cu privire la drepturile cetatenilor UE, prioritatile UE (in special strategia de
crestere economica ,Europa 2020”), legislatia sa, politicile sale, programele si oportunitatile sale de finantare.

- Sa promoveze o cetatenie participativa prin intermediul diferitelor instrumente de comunicare (site
internet, mijloace de comunicare sociale, publicatii etc.) si prin interactiunea cu partile interesate,
multiplicatori gi presa la nivel local si regional. Centrele stimuleaza dezbaterea prin organizarea de conferinte
si evenimente si canalizeaza raspunsurile cetatenilor catre UE.

Pentru indeplinirea misiunii sale, Centrul Europe Direct Gorj a realizat in anul 2017 activitati de
informare, comunicare $i sensibilizare a comunitatii asupra problematicii europene, cu urmatoarele rezultate:
160 evenimente pentru public tinta (copii, tineri, adulti, seniori) si pentru public larg, 599 persoane au
beneficiat direct de informatii, la sediu, totalul beneficiarilor de servicii oferite de centru fiind de 7853
persoane.
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C. ORGANIZAREA, FUNCTIONAREA INSTITUTIEI $I PROPUNERI DE RESTRUCTURARE $I/SAU DE
REORGANIZARE, PENTRU MAI BUNA FUNCTIONARE, DUPA CAZ:

1. masuri de organizare interna;

S-au desfasurat procedurile legale privind incheierea unui nou Contract colectiv de muncé, valabil
pentru perioada 2017-2019, CCM nr. 1652/9.10.2017, aprobat de ITM si inregistrat in Registrul unic de
evidenta sub nr. 653/17.20.2017. Pentru aplicarea prevederilor OUG 79/2017 privind trecerea CAS si CASS
de la angajator la angajat incepand cu 1 ianuarie 2018, a fost incheiat actul aditional nr. 2216/6.12.2017,
inregistrat la ITM in Registrul unic de evidenta la nr. 653/11.12.2017.

in anul 2017 auditul anual de supraveghere a Sistemului de management al calitatii (certificat 9186
din 6.10.2015, cu valabilitate pana in 15.09.2018) nu a inregistrat neconformitati.

Pe parcursul anului 2017 au devenit vacante doua posturi, unul de bibliotecar, grad profesional |A
si cel de conducator auto. Situatia a creat premisele reevaluarii nevoilor de dezvoltare ale institutiei si s-a
propus in sedinta Consiliului de administratie transformarea acestor posturi in acord cu nevoile bibliotecii,
pentru a putea fi ocupate prin concurs: transformarea postului de bibliotecar, grad profesional | A, din
Filiala pentru Copii, Biroul Evidenta si comunicarea colectiilor in bibliotecar debutant, respectiv
transformarea postului de sofer, studii medii in inginer de sistem, studii superioare, debutant si
mutarea acestuia din Compartimentul administrativ in Compartimentul Metodic, Achizitii publice si
IT, cu schimbarea corespunzatoare a statului de functii si organigramei institutiei.

2. propuneri privind modificarea reglementarilor interne;

- initierea modificarii statului de functii al bibliotecii, ca urmare a intrunirii conditiilor si sustinerii
examenelor de promovare in grad profesional pentru 4 posturi (3 de specialitate si 1 administrativ),
propunere aprobata prin HCJ 90/30.05.2017 privind modificarea Statului de functii al Bibliotecii Judetene
“Christian Tell” Gorj

- transformérile de posturi din structura organizatiei, aprobate prin HCJ 187/30.10.2017 privind
modificarea Organigramei si statului de functii ale Bibliotecii Judetene “Christian Tell” Gorj.

3. sinteza activitatii organismelor colegiale de conducere;

Consiliul de Administratie, s-a reunit in trei sedinte pe parcursul anului 2017 (18.01.2017, 6.06.2017,
14.09.2017). in cadrul intalnirilor s-au discutat propunerile pentru fundamentarea bugetului de cheltuieli,
obiectivele anuale propuse, planul de formare profesionald, planul de achizitii, proiectele culturale ale anului
2017, reorganizarea activitatii, astfel incat sa putem elibera amplasamentul pentru realizarea lucrarilor de
extindere prin mansardare a bibliotecii — Tnchiderea si depozitarea in siguranta a colectiei si mobilierului
Sectiei de {mprumut pentru Aadulti Domenii, propunerile de transformare a posturilor vacantate in cursul
anului, analiza situatiei investitiilor si necesarul pentru 2018 (reamenajarea depozitului salii de lectura prin
achizitionarea de rafturi metalice retractabile, dispuse pe doua niveluri, cu pasarelad pentru a obtine utilizarea
la maximum a spatiului existent si imbunatatirea conditiilor de munca pentru personalul care deserveste sala
de lecturd), protectia muncii.

4. dinamica si evolutia resurselor umane ale institutiei (fluctuatie, cursuri, evaluare, promovare,
motivare/sanctionare)

Obiectivul transversal al Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Judetene ,Christian Tell” Gorj in
perioada 2016-2019 este Dezvoltarea Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell” Gorj sub toate aspectele
institutionale — infrastructurd, resurse umane, colectii, servicii, care poate fi atins prin urmatorul Obiectiv
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specific: O.S. 1. Consolidarea corpului profesionist de bibliotecari, capabili s& puné in valoare colectiile i
serviciile in scopul dezvoltérii durabile a comunitéti.

Strategia adoptata de management in domeniul formarii profesionale a urmarit doua componente
in dezvoltarea profesionala a angajatilor: identificarea de programe de formare profesionala care s& aduca
plus valoare activitatilor pe care bibliotecarii le desfasoara si participarea la sesiuni, conferinte, ateliere
profesionale sustinute de bibliotecile din tara, de Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice
din Roménia sau alte organisme cu relevanta in domeniul bibliotecilor.

In anul 2017, 54 de persoane din personalul de specialitate si administrativ al bibliotecii au participat
la 21 programe de formare, cursuri: servicii de ludoteca (3 persoane), animator socio-educativ (10
persoane), initiere in metoda teatru-forum (2 persoane), achizitii publice (2 persoane), dar si
conferinte si simpozioane profesionale

Bibliotecarii din biblioteca judeteand au participat la evenimente profesionale organizate de ANBPR
anual: Conferinta Nationala BiblioPublica desfasuratd la Bucuresti in 27-28 aprilie 2017, cu tema
‘Bibliotecile - parteneri in dezvoltarea creativa a utilizatorilor”, in cadrul careia Elena-Mariana Angheluta
a sustinut atelierul “Design Thinking” si Conferinta Nationala a ANBPR, cu tema ,Inovatie. Creativitate.
Leadership”, 2-4 octombrie 2017, Biblioteca Judeteana ,Octavian Goga” Cluj, dar si la alte inttlniri
profesionale organizate de colegii din tara, asa cum este Simpozionul National Metode moderne de atragere
a publicului in biblioteca al colegilor de la Biblioteca Judeteand “Panait Istrati” Braila.

Evenimentelor nationale li s-au adaugat doua participari la conferinte profesionale internbationale:
managerul a prezentat experienta bibliotecilor roménesti in implementarea design thinking la Forumul
Formatorilor organizat de bibliotecarii din Republica Moldova in cadrul Programului Novateca la Chisindu in
19-21 septembrie 2017. De asemenea, a fost invitat la Conferinta organizata de CNSBO la Milano in
perioada 28-29 noiembrie 2017 — Lavorare in rete 20 anini dopo, prilej cu care a fost prezentatd o noua idee
de proiect pentru a fi depus pe Programul Europa Creativa al Uniunii Europene, iar biblioteca noastra a fost
invitata sa devina partener in proiect.

Personalul a fost evaluat anual, conform prevederilor legislatiei specifice, dispozitiilor autoritatii si
reglementarilor interne. Rezultatele evaluarilor sunt pastrate la compartimentul de specialitate.
In cursul anului 2017 s-au creat conditiile necesare promovarii in gradul profesional urmétor pentru 3 posturi
de bibliotecar si pentru 1 post de referent de specialitate. In urma desfasurarii examenelor de promovare
candidatii a fost declarati admisi. Astfel s-au creat conditiile pentru a solicita: transformarea a doua posturi
de bibliotecar studii superioare, grad profesional | in bibliotecar grad profesional | A pentru Compartimentul
Filiala pentru copii din cadrul Biroului Comunicarea si Evidenta Colectiilor; transformarea unui post de
bibliotecar studii superioare, grad profesional | in bibliotecar grad profesional | A pentru Compartimentul
Sectia de Imprumut Beletristica din cadrul Biroului Comunicarea si Evidenta Colectiilor; transformarea
postului de referent de specialitate studii superioare, gradul profesional Il in consilier grad profesional |.

Prin aplicarea prevederilor Legii 153/2017, personalul administrativ a fost reincadrat si salarizat prin
aplicarea HCJ 137/2017, respectiv 228/28.12.2017.

Sanctiuni: Dispozitia 95/20.11.2017 privind sanctionarea cu avertisment scris a doamnei Aura Elena
pentru refuzul repetat de a pune in aplicare dispozitile verbale sau scrise ale superiorului ierarhic.

In luna decembrie s-au organizat doud concursuri pentru ocuparea posturilor vacante de bibliotecar
debutant si inginer de sistem debutant, la sfarsitul anului intreaga schema de personal fiind ocupata:

4 26
4

1

35
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5. masuri luate pentru gestionarea patrimoniului institutiei, imbunatatiri/refunctionalizari ale
spatiilor;

Biblioteca Judeteana ,Christian Tell” Gorj isi desfasoara activitatea in 4 spatii care au fost structurate
pe fonduri de carte specializate: la sediul central situat in Calea Eroilor nr. 23 se afla sectiile de imprumut
pentru adulti (beletristica si domenii), sala de lectura , spatiu multifunctional, cu 56 de locuri destinata
consultarii colectiilor de baza ale bibliotecii, periodicelor, legislatie;, Centrul cu Acces Public — 12 computere
cu acces internet gratuit, spatiu pentru intalniri si activitati culturale. in acelasi imobil se afld birourile
administrative, precum si depozitele aferente pastrarii colectiilor salii de lectura. Sectia de Arta a Bibliotecii
Judetene functioneaza in imobilul din str. 11 lunie 1848 nr. 67, monument istoric cunoscut sub numele de
Casa memoriala losif Keber. Documentele de biblioteca din colectie sunt structurate pe domeniul artd cu
toate componentele sale, acestea fiind puse la dispozitia utilizatorilor in regim de sala de lectura cu 10 locuri.
Acest spatiu gazduieste si un centru cu acces public la computere si internet cu 4 calculatoare.

Biblioteca are o filiala, situata in zona de sud a orasului, Filiala Victoria care ofera utilizatorilor
documente de biblioteca in regim de imprumut cu acces liber la raft, depozit, sala de lectura, Centru cu Acces
Public ( 6 computere cu acces gratuit la internet) si o Filiala pentru Copii in Bulevardul Republiciinr. 13 A cu
aceeasi structura- sala de lecturd, imprumut cu acces liber la raft, si Centru cu Acces Public ( 6 computere
cu acces gratuit la internet), ludoteca.

In anul 2017 am realizat lucrari de reparatii la tamplaria Filialei Victoria pentru a putea asigura
confortul necesar utilizatorilor nostri atunci cand participa la activitatile filialei.

6. masuri luate in urma controalelor, verificérii/auditarii din partea autoritatii sau a altor
organisme de control in perioada raportata.

Controlului echipei de audit de la Consiliul Judetean Gorj desfasurat in anul 2017 a dispus
masura actualizarii procedurilor interne conform Ordinului 400/2015 cu modificéri si completari. La
termenul stabilit masura a fost indeplinita.

D. EVOLUTIA SITUATIEI ECONOMICO-FINANCIARE A INSTITUTIEI:

1. analiza datelor financiare din proiectul de management corelat cu bilanful contabil al
perioadei raportate;

Cheltuieli Buget 2017 | Buget 2017

propus executat
Cheltuieli Total, din care 2.647.500 2.495.450
Cheltuieli de personal 1.766.000 1.620.815
Cheltuieli cu bunuri si servicii 670.000 665.118
Cheltuieli de capital - investiji 30.000 28.018
Proiecte externe cu finantare 182.000 181.499
nerambursabila/alte surse
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In general bugetul propus in proiectul de management a fost unul realist, iar in structura acestuia,
cheltuielile de personal au ponderea cea mai insemnata fiind urmate de cele cu bunuri si servicii. Investitiile
din anul 2016 au avut ca obiectiv automatizarea serviciilor de biblioteca — licente pentru sistemele de operare
si licente pentru editarea de documente necesare computerelor utilizate de bibliotecari.

in ceea ce priveste sursele de finantare nerambursabila atrase aceste cuprind sumele aferente
proiectului Centrul Europe Direct Gorj, in valoare de 40.000 de euro pentru fiecare an de implementare
(asigurat 50 % din finantare de la Comisia Europeana si 50 % cofinantare din bugetul Consiliului Judetean
Gorj). Valoarea acestora exprimata in lei variaza in functie de valoarea Inforeuro la 1 ianuarie a anului pentru
care se acorda grantul.

2. evolutia valorii indicatorilor de performanta in perioada raportata, conform criteriilor de
performanta ale institutiei din urmatorul tabel:

Perioada evaluata

Nr. crt. Indicatori de performanta

2017

1 CheItuje!i pe beqeficiar (subventig g yenituri - 95 54
cheltuieli de capital)/nr. de beneficiari ’

2 Fonduri nerambursabile atrase (lei) 181499
3 Numar de activitati educationale 369
4 Numar de aparitii media (fara comunicate de presa) 217
5 Numar de beneficiari neplatitori 25825
6 Numar de beneficiari platitori Nu este cazul
7 Frecventa medie zilnica 282
8 Numar de proiecte/actiuni culturale 100
9 Venituri proprii din activitatea de baza Nu este cazul
10 Venituri proprii din alte activitati (donatii) 9000

E. SINTEZA PROGRAMELOR $1 A PLANULUI DE ACTIUNE PENTRU INDEPLINIREA OBLIGATIILOR
ASUMATE PRIN PROIECTUL DE MANAGEMENT:

Obiectivele strategice ale managementului Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell ” Gorj in
perioada 2016-2019 sunt in acord cu Strategia de dezvoltare a sistemului judetean de biblioteci
publice din judetul Gorj in perioada 2014-2020, Strategia de dezvoltare durabila a judetului Gorj in
perioada 2011-2020, cu ariile tematice si obiectivele strategice ale documentelor de programare
europene pentru perioada 2014-2020 - Agenda culturala europeana si Strategia Uniunii Europene
2020, precum si cu Strategia Culturii si Patrimoniului National 2016-2022
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Viziunea noastra: Bibliotecile sunt inima si memoria comunitatilor gorjene, carora le transfera intr-o
maniera profesionald si nediscriminatorie, prin bibliotecari: spatii, dotari, colectii si servicii performante,
unanim apreciate, competentele si atitudinile necesare sustinerii tuturor domeniilor dezvoltarii durabile locale
(crestere economica, echitate sociald, un mediu sanatos, identitate culturala locala si buna guvernare).

Alaturi de noi, cunoasterea nu are limite!

Misiunea bibliotecii, asa cum este aceasta definita prin Legea 334/2002 cu modificari si completari,
republicata este de a asigura constituirea, organizarea, prelucrarea, dezvoltarea si conservarea colectiilor
de carti, publicatiilor seriale, a altor documente de biblioteca si a bazelor de date, pentru a facilita utilizarea
acestora in scop de informare, cercetare, educatie sau recreere; initierea, organizarea si desfasurarea de
proiecte si programe culturale, inclusiv in parteneriat cu autoritati si institutii publice, cu alte institutii de profil
sau prin parteneriat public-privat; in cadrul societatii informatiei biblioteca are rol de importanta strategica.

Misiunea asumata a Bibliotecii Judetene “Christian Tell” Gorj este de a deveni principalul
centru de resurse informationale dedicat dezvoltarii durabile a comunitatii gorjene, care sustine intr-
un mod profesional si nediscriminatoriu, prin profesionalismul bibliotecarilor, dezvoltarea personala
a concetatenilor sai.

OBIECTIVE STRATEGICE

Obiectiv transveral : Dezvoltarea Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell ” Gorj sub toate aspectele institutionale
—infrastructurd, resurse umane, colectii, servicii

Obiective specifice:

0.S. 1. Consolidarea corpului profesionist de bibliotecari, capabili s& puna in valoare colectiile si serviciile
in scopul dezvoltarii durabile a comunitatii.

0.S. 2 Valorificarea resurselor bibliotecii prin servicii adaptate nevoilor din comunitate

0.S. 3. Dezvoltarea infrastructurii fizice a bibliotecii, mentienerea functionalitétii retelei Biblionet

0.S.4. Asigurarea dezvoltarii constante a colectiilor, indiferent de suport pentru sprijinirea educatiei, culturii
si dezvoltarii durabile a comunitatii;

Obiectiv strategic 1. Promovarea Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell ” Gorj ca cel mai important furnizor de
educatie non formala pentru comunitatea gorjeana

Obiective specifice:

0.S. 1. 1. Sustinerea dezvoltarii personale a membrilor comunitatii prin activitati de educatie non formala
0.S. 1.2. Dezvoltarea serviciilor bazate pe tehnologiei informatiei si comunicarii si promovarea lor in scopul
dezvoltarii durabile a comunitatii

Obiectiv strategic 2. Implicarea bibliotecii in sprijinirea dezvoltarii economiei judetului prin promovarea i
sustinerea industriilor culturale si creative (ICC), valorificarea patrimoniului si antreprenorialului cultural.
Obiective specifice:

0.S. 2.1.. Consolidarea rolului bibliotecii ca portal de acces la resursele patrimoniului cultural local;

0.S. 2.2. Valorificarea potentialului patrimoniului cultural si antreprenorial din judet.

Obiectiv strategic 3. Dezvoltarea relatiilor de cooperare si constructiilor structural parteneriale intra si
intersectoriale la nivel local, national si international.
Obiective specifice:
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0.S. 3.1. Identificarea actorilor institutionali relevanti la nivel local, national si international, in vederea
dezvoltarii de parteneriate;

3.2. Dezvoltarea unei retele de promovare a cooperarii interinstitutionale, necesara accesarii surselor
alternative de finantare;

3.3. Dezvoltarea unui portal de informare europeana la nivel judetean.

Promovarea activitatii proprii a institutiei s-a realizat folosind atat mijloace traditionale, dar si
moderne de punere in valoare a institutiei, misiunii $i activitatilor sale. Evenimentele organizate de Biblioteca
Judeteand au fost din timp anuntate presei audio-vizuale din judet prin comunicate de presa, postarea pe
site-ul propriu (www.bibliotell.ro) si pe pagina de Facebook a anunturilor, afiselor, invitatiilor la evenimente..

Pagina web a institutiei — www.bibliotell.ro a reflectat serviciile si activitatile oferite publicului.
Colectiile noastre sunt promovate cu regularitate, prin rubricile Noutati la raft si Cuférul bibliotecii. Site-ul este
actualizat in sectiunea noutéti cu articole referitoare la activitdtile desfasurate (anunturi de evenimente,
articole si imagini dupa evenimente). Sectiunea de noutati cuprinde inclusiv articole despre evenimentele
culturale locale, organizate de terti, ceea ce a crescut numarul accesarilor site-ului nostru. De asemenea,
site-ul oferd acces la catalogul electronic al bibliotecii, facilitand utilizatorilor nostri utilizarea de la distanta a
serviciilor oferite. Trebuie sa spunem ca anula acesta . site-ul propriu a atins o cifra record de vizitatori: de
270.700 fata de 96.285 in anul precedent.

Pagina de Facebook a Bibliotecii a fost un alt canal de comunicare utilizat eficient in anul 2017,
care prin actualizarea cu regularitate de continut relevant pentru utilizatori a condus inclusiv la o crestere a
numarului de aprecieri, de la 3800 la 4283.

In perioada evaluaté Biblioteca judeteana s-a bucurat de o imagine buna in presa local, datorata
activitatilor propuse, cu impact la public — 282 aparitii in mass-media.

Conform contractului de management si actului aditional incheiat in urma primei evaluari anuale,
pentru perioada 1.01.2017-31.12.2017, au fost propuse si s-au realizat urmatoarele proiecte culturale,
structurate in 6 programe:

Programul Memorie si identitate locala:

1.Aniversarea nasterii Ecaterinei Teodoroiu

2. Ziua Culturii Nationale

3.24 ianuarie 1859 — Unirea Principatelor Dunarene

4. Ziua Nationala Brancusi

5. 60 de ani de la trecerea in nesfarsire a lui Constantin Brancusi
6.Ziua Independentei de Stat a Romaniei, Ziua Victoriei si Ziua Europei
7.In memoriam Tudor Vladimirescu

8. Ziua Eroilor

9. Eminescu la Floresti

9. Repere artistice gorjene. 120 de ani de la nasterea lui losif Keber
10.Zilele Europene ale Patrimoniului

11. Aniversarea luptei de la Podul Jiului

12. Repere contemporane - Nicolae Diaconu, 70

13. In memoriam Arthur Badita

14. Vino acasa la Brancusi

15. 1 Decembrie — Ziua Nationala a Romaniei

16.Zilele Recunostintei

17 Lithos - Forum "lon Popescu Voitest”

18. Concursul de eseuri "Destin” / George Uscatescu
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19.100 de ani de la moartea Ecaterinei Teodoroiu

Programul BIBLIOfest

1. Ziua Internationala a poeziei

2.Festivalul International de Literatura Tudor Arghezi
3. Atelierul National de Poezie "Serile la Bradiceni"
4.Festivalul National de Umor ,lon Canavoiu”

5. Nocturna Bibliotecilor

Programul Biblioteca furnizor de educatie non-formala

1.In batatura bunicilor

2.In familie la biblioteca

3 Cértile care conteaza — concurs lectura
4 Tolba lui Piticot

5 .Engleza pentru cei mici

6.Raftul de teatru

7. Cum sa fii turist la tine acasa?

Programul Biblioatelier

1.Design Thinking for Libraries/Proiectarea bibliotecilor secolului 21
2. Saptamana Nationala a Bibliotecilor

3.Ateliere zonale pentru bibliotecarii publici

4 Ziua Educatiei — Locuri si oameni. Acordarea premiilor Biblionet

Programul Biblioteca a treia casa

1.Bine ai venit primavara!

2. O floare pentru tine

3. Pot s& ma joc la biblioteca?

4. Obiceiuri romanesti de Pasti

5. Cum prind viata jucériile

6. Atelierele de vacanta ale Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell” Gorj
7. Vine Mos Nicolae

8. E vremea colindelor

Programul Centrul Europe Direct Gorj

1.Scoala bunicilor

2. Voluntariatul e si pentru mine?

3. Europa joaca-te cu noi!

4. Valori europene

5.Educatia — dincolo de formal

6. Tineri pentru piata muncii

7. Romania, casa mea in Europa

8. SCRIERE(RE)SCRIERE

9. Romania de zece

10. Educatia financiara pentru piata unica digitala
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11. Biblioteca publica — un spatiu european
12. De la Erasmus de Rotherdam la Erasmus plus
13. A fi sau a nu fi european!

14. EU educ
_Nr. . Buget Byget
y . proiecte in < realizat pe
Nr. Scurta descriere . . . prevazut pe .
Program . cadrul Denumirea proiectului program (lei)
crt. a programului program
progr.amul (lei)
ui
Anul 2017 (01.01.2017- 31.12.2017)
Memorie i 1.Aniversarea nasterii Ecaterinei
identitate Teodoroiu
locali 2. Ziua Culturii Nationale
3.24 ianuarie 1859 — Unirea
Principatelor Dunarene
4. Ziua Nationala Bréancusi
5. 60 de ani de la trecerea in
nesfarsire a lui Constantin
Bréncusi
6.Ziua Independentei de Stat a
Conservarea, Romaniei, Ziua Victoriei si Ziua
valorificarea i Europei
promovarea 7.In memoriam Tudor
elementelor Vladimirescu
culturale identitare 8. Ziua Eroilor
- personalitati 9. Eminescu la Floresti
culturale, 9. Repere artistice gorjene. 120 de
1 evenimente, 19 ani de la nasterea lui losif Keber 17.200 11.985,75
patrimoniul 10.Zilele Europene ale
- Patrimoniului
Cl}:}g:;?ﬁ ?rlfl .1J|1u II lfi\niversarea luptei de la Podul
contgxt Iocgl, 12. Repere contemporane -
, natlongl Sl Nicolae Diaconu, 70
international

13. In memoriam Arthur Badita
14. Vino acasa la Brancusi

15. 1 Decembrie — Ziua Nationala
a Romaniei

16.Zilele Recunostintei

17 .Lithos - Forum "lon Popescu
Voitesti”

18. Concursul de eseuri "Destin” /
George Uscatescu

19.100 de ani de la moartea
Ecaterinei Teodoroiu

28




BIBLIOFest

Organizarea de
evenimente/festiv

1. Ziua Internationala a poeziei
2.Festivalul international de

aluri literare, Literatura Tudor Arghezi
artistice, de 5 3. Atelierul National de Poezie 18.000 12.480,35
atragere la lectura "Serile la Bradiceni"
in spatiile 4 Festivalul National de Umor ,lon
T Canavoiu”
biblioteci 5. Nocturna Bibliotecilor
. 1.In batatura bunicilor
— o':grg'rﬁgfrfaa’si 2. familie Ia bibliotec
, N ' 3 Cartile care conteaza — concurs
furnizor de | desfasurarea de 5 lecturs 11.700 6.126.05
educatie non activitati de 4 Tolba lui Piticot ' Y
formala formare pe tot 5 Engleza pentru cei mici
parcursul vietii 6.Raftul de teatru
7. Cum sa fii turist la tine acasa?
Dezvoltarea 1.Design Thinking for
corpului de Libraries/Proiectarea bibliotecilor
bibliotecari din secolului 21
judet ; 2. Saptamana Nationala a
Biblioatelier |  consolidarea 4 Bibliotecilor 44,500 34.397,94
retelei judetene 3:A’Fellere ;onalg pentru
de bibliotéci bibliotecarii publici
. 4.Ziua Educatiei — Locuri si
publice oameni. Acordarea premiilor
Biblionet
Consolidarea si 1.Bine ai venit primavara!
dezvoltarea 2. O floare pentru tine
parteneriatului 3. (F;ot sa ma joc la biblioteca?
. bibliotecii cu 4. Obiceiuri roménesti de Pasti
Biblioteca a utilizatorii 8 5. Cum prind viat4 jucariile 8.900 7.963,81
trela casa serviciilor sale 6. Atelierele de vacanta ale
Bibliotecii Judetene ,,Christian
Tell” Gorj
7. Vine Mos Nicolae
8. E vremea colindelor
1.Scoala bunicilor
2. Voluntariatul e si pentru mine?
Informare si 3. Europa joaca-te cu noi!
comunicare ’pe 4. Valori europene
5.Educatia - dincolo de formal
Centrul teme eu.roper)e, 6. Tineri pentru piata muncii
Europe | dezbateri, schimb | 14 |7 Romania, casa meain Europa | 182.000 | 181.499
Direct Gorj |de opinii cu privire 8. SCRIERE(RE)SCRIERE

la teme actuale
pentru comunitate

9. Romania de zece

10. Educatia financiara pentru
piata unica digitala

11. Biblioteca publica — un spatiu
european
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12. De la Erasmus de Rotherdam
la Erasmus plus

13. Afi sau a nu fi european!

14. EU educ

TOTAL BUGET ESTIMAT PENTRU PROGRAMUL MINIMAL 282.300 254.452,9

Pentru realizarea proiectelor din cadrul programului minimal contractat s-a estimat un buget de
282.300 lei, din care 191.300 din finantarea Consiliului Judetean Gorj si 91.000 lei reprezinta cofinantarea
Centrului Europe Direct Gorj din grantul Comisiei Europene. In perioada 1.01.2017- 31.12.2017, pentru
proiectele din cadrul programului minimal s-au cheltuit 254.452,9 lei, din care 163.703,4 lei reprezinta
finantarea Consiliului Judetean Gorj, iar 90.749,5 lei reprezinta finantarea Comisiei Europene pentru Centrul
Europe Direct Gorj.

Obiectivul transversal al strategiei culturale propuse este Dezvoltarea Bibliotecii Judetene
.Christian Tell” Gorj sub toate aspectele institutionale — infrastructura, resurse umane, colectii, servicii. in
acest scop am alocat importante resurse pentru dezvoltarea continua a colectiilor bibliotecii, pentru
comunicarea acestora catre public si pentru dezvoltarea de servicii noi in cadrul programelor si proiectelor
destinate comunitatii.

Beneficiarii serviciilor oferite de Biblioteca Judeteana
"Christian Tell" Gorjin anul 2017

25825

16933

8892

Beneficiari servcii traditionale Beneficiari programe si proiecte Total

Prin contractul de management pentru perioada 01.01.2017-31.12.2017 ne-am propus 9500
beneficiari de servicii traditionale si 8800 din programe si proiecte cultural-educative. In aceasta perioada
s-au inregistrat 8892 beneficiari pentru serviciile traditionale (imprumut, consultare de documente in sélile
de lectura) si 16.933 beneficieri din programele si proiectele implementate. Scaderea numarului de
beneficiari de servicii traditionale sunt efectul tendintei generale nregistrate la nivel national, dar mai ales
faptului c& incepand cu 12.06.2017 Sectia de imprumut Adulti Domenii a fost inchisa pentru efectuarea
lucrarilor de mansardare finantate de Consiliul Judetean Gorj. Situatia va afecta acest indicator si in anul
2018, dar efortul de a extinde spatiul bibliotecii merita mici sacrificii. Am incercat s& compensam disconfortul
creat de inchiderea Sectiei de imprumut adulti domenii cu serviciile si colectiile salii de lectura si ale Filialei
Victoria, insd nu am putut suplini total acest fapt. Programele si proiectele cultural-educative oferite
comunitatii au avut o ratd de raspuns favorabil ridicata, practic numéarul participantilor a fost aproape de
dou ori mai mare decét cel estimat. in afara sediului am inregistrat 380 de beneficiari (300 propus).
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Proiectul de management cuprinde 6 programe pentru perioada 2016-2019. Situatia realizarii
programelor, in anul 2017 se prezinta astfel:

Programul Memorie si identitate locala dedicat momentelor aniversare importante si personalitatilor
locale a cuprins 20 de proiecte la care au participat 497 de beneficiari.

Cel mai important proiect a fost Repere artistice gorjene — 120 de ani de la nasterea lui losif Keber.
in prezenta autoritatilor publice locale, a comunitatii locale, Biblioteca Judetean “Christian Tell” Gorj s-a
implicat pentru realizarea unei stele dedicate pictorului gorjean pe Aleea Nemuritorilor din municipiul Targu
Jiu. Dupéa dezvelirea stelei, la Muzeul de Arta din Targu Jiu, in sala dedicata pictorului a fost prezentat
proiectul Consiliului Judetean Gorj "Conservarea, restaurarea si valorificarea turistica si culturala a
Casei memoriale losif Keber”, finantat prin Programului Operational Regional 2014-2020, Axa Prioritara 5
- Imbuntétirea mediului urban si conservarea, protectia si valorificarea durabild a patrimoniului cultural,
Prioritatea de Investiti 5.1 - Conservarea, protejarea, promovarea si dezvoltarea patrimoniului natural si
cultural. Consider ca demararea procesului de restaurare a Casei Memoriale losif Keber in anul in care se
implineau 120 de ani de la nasterea sa este cea mai frumoasa si realistd manifestare prin care comunitatea
isi aratd respectul pentru mostenirea pe care pictorul ne-a [asat-o, propria sa casa, devenita Biblioteca de Arta
a Gorjului.

Programul BIBLIOFest a cuprins 5 proiecte, la care au participat 446 persoane In acest program se
inscriu festivalurile cu caracter international si national, asa cum sunt Festivalul de Literatura ,Tudor
Arghezi”, Atelierul National de Poezie ,Serile la Bradiceni”, Festivalul ,lon Canévoiu’, care, pe langa publicul
local, au permis participarea invitatilor din tara si de peste hotare.

Nocturna Bibliotecilor din acest an s-a desfasurat in Filiala Victoria, Filiala pentru Copii si la Sectia
de Arta si a oferit participantilor activitati diverse care au pus in valoare biblioteca, serviciile, oamenii. De
remarcat a fost implicarea voluntarilor Centrului Europe Direct Gorj, care au propus si organizat activitati
(vénatoare de comori, pictura pe fata pentru copiii participanti), mai ales la Filiala Victoria.

in cadrul programului Biblioteca, furnizor de educatie non formald am desfasurat proiecte care au
avut drept obiectiv livrarea de cursuri pentru comunitate, concursuri de cultura generala, de stimulare a
lecturii in randul copiilor si tinerilor. Au fost propuse 7 proiecte in cadrul carora s-au desfasurat 68 de
activitati: In batatura bunicilor, In familie la bibliotecé, Cértile care conteaza — concurs lecturd, Tolba lu
Piticot — concurs culturd generald. In cadrul aceluiasi program am desfasurat campania de atragere la
lectura in spatiul ludotecii din Filiala pentru copii, sub titlul Pot s& ma joc la bibliotecé — Petrecerea ursuletilor
nazdravani! , care a avut o buna receptare la public. Bibliotecarii au gandit un atelier in care au imbinat mai
multe activitati: o poveste citita, implicarea copiilor in poveste prin cantec si abilitati practice. Fiecare
participant a plecat acasa cu ursuletul confectionat in timpul activitati. Proiectele propuse au avut cel mai
mare numar de beneficiari - 4970.

Programul Biblioatelier se adreseaza cu precadere bibliotecarilor publici din judet, addugandu-se
activitatilor de formare pe care Centrul de Formare al Bibliotecii Judetene ,Christian Tell” Gorj le-a desfasurat
si in anii anteriori. Prin implementarea acestui program, Biblioteca Judeteana ,Christian Tell” Gorj reuseste
sa atinga un important obiectiv strategic: Dezvoltarea Bibliotecii Judetene ,,Christian Tell * Gorj sub toate
aspectele institutionale — infrastructura, resurse umane, colectii, servicii; O.S. 1. Consolidarea corpului
profesionist de bibliotecari, capabili s& puna in valoare colectiile si serviciile in scopul dezvoltarii durabile a
comunitatii. Tn 2017 programul a cuprins 4 proiecte la care au participat 792 persoane. Se cuvine s&
mentionam proiectul Acordarea premiilor Blblionet (in cadrul Zilei Nationale a Educatiei) pe care I-am gandit
ca pe 0 competitie profesionala intre bibliotecarii publici din judet, ale caror proiecte realizate in cursul anului,
dar si propunerile de proiecte pentru anul urmator sunt recompensate de biblioteca judeteana in premii
materiale, necesare pentru desfasurarea de activitati viitoare. In anul 2017 premiile (carti pentru dezvoltarea
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colectiilor) au fost acordate bibliotecilor publice Balesti, Barbatesti, Jupanesti, Scoarta, Viadimir, Ticleni,
Motru si Térgu Logresti.

Cel mai important proiect din cadrul acestui program, Conferinta profesionala Design Thinking for
Libraries-Proiectarea bibliotecilor secolului XXI pe care am organizat-o la Targu Jiu in 6-7 aprilie 2017
a fost o ocazie unica in comunitatea noastra profesionala de a afla de la specialisti in metodologia design
thinking cum sa ne transformam serviciile, spatiile, produsele punand in centru beneficiarul final — omul din
comunitate, cel caruia ne adresam. Evenimentul, realizat in parteneriat cu Fundatia Progress a adus in
Romaénia, la Térgu Jiu, conducatorul departamentului de inovatie din biblioteca fanion la nivel mondial in
ceea ce priveste inovatia in biblioteci. Marianne Krogbaek de la Biblioteca Publica Aarchus din Danemarca
a prezentat bibliotecarilor gorjeni si din Roménia (din peste 30 de biblioteci publice din tard) procesul care
a condus la construirea si proiectarea serviciilor in aceasta biblioteca, modul in care consultarea publica,
lucrul impreund cu utilizatorii serviciilor au fost demarate incé din perioada in care spatiul bibliotecii nici
macar nu era construit, proiectarea serviciilor pentru public in care au fost integrate noile tehnologii, dar si
programele pentru familie pe care bibliotecarii danezi le desfasoara si pe care le impartasesc astazi
comunitatii bibliotecare. Atelierele desfasurate in paralel au surprins bunele practici ale bibliotecilor
romanesti in dezvoltarea serviciilor pentru public. Toti cei 75 de participanti au apreciat calitatea
evenimentului.

Programul Biblioteca a treia casd se adreseaza tuturor categoriilor de vérsta, dar principalii
beneficiari sunt copii si tinerii. In cadrul acestui program au fost propuse si realizate 8 proiecte in anul 2017,
care au avut drept rezultat participarea la activitatile proiectelor a unui numar de 2691 de beneficiari. Ca i
in anii trecuti, Atelierele de vacanta ale bibliotecii ramén un proiect de succes (827 beneficiari) care, prin
grija bibliotecarilor, ofera copiilor si tinerilor din comunitate o alternativa educativa la petrecerea timpului
liber din vacanta, bucuréndu-se, in acelasi timp, de aprecierea parintilor.

Tn cadrul programului Centrul Europe Direct Gorj aflat in cel de-al cincilea an de implementare
s-au realizat activitdti de informare, comunicare si sensibilizare a comunitatii asupra problematicii
europene cu urmatoarele rezultate:

- 160 evenimente organizate pentru public tinta (copii, tineri, seniori, ONG-uri, administratie publica),
pentru public larg, 17 evenimente in parteneriat.

- Furnizare de informatii directe la sediul centrului pentru 599 de persoane

- Realizarea si intretinerea unei pagini web pe care s-au postat periodic informatii, cu 39.780 vizite in
acest an

- Realizarea si intretinerea unei pagini de Facebook, care a primit 3160 de aprecieri

- Au fost publicate 6 newsletter-e cu informatii pe teme europene, distribuite catre 500 de contacte
(biblioteci publice locale, presa locala, voluntarii centrului)

- S-au realizat si distribuit 2 brosuri informative (Ferestre spre Europa, Roménia de 10).

Rezumand, sesiunile de informare pe tematica drepturilor cetatenesti europene, pe tema constituirii
si functionarii UE, dezbaterile asupra valorilor europene, concursurile, cursurile concepute si dezvoltate
in centru, promovarea si formarea deprinderilor de voluntariat pentru tinerii din comunitate, evenimentele
in aer liber organizate, au adus vizibilitate Bibliotecii datoritad acestui nou serviciu oferit, cel putin pentru
cei 7853 beneficiari directi ai acestor actiuni.

Pe langa proiectele propuse prin programul minimal, in biblioteca au luat nastere pe parcursul anului
proiecte si actiuni culturale si educative, care au facilitat accesul comunitatii la cultura si educatie: lansari de
carti si de reviste, lecturi publice, teatru-forum (Cu dragostea la biblio-forum, proiect realizat de colega
noastra Roxana Ungureanu, care a adus biblioteca in finala Galei Nationale a Voluntarilor).

Anul 2017 a oferit acces la informatie si cultura pentru 25.825 persoane din comunitate (8892
beneficiari de servicii traditionale de biblioteca, 16.933 beneficiari de servicii oferite prin programele i
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proiectele propuse). Toate acestea au fost posibile prin cele 100 programe si proiecte propuse, in cadrul
carora s-au desfasurat 369 de activitati.

F. Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei, cu o estimare a resurselor financiare
ce ar trebui alocate de catre autoritate, precum si a veniturilor institutiei ce pot fi atrase din alte
surse

1. Proiectul de venituri si cheltuieli pentru urmatoarea perioada de raportare.

Cheltuieli Buget 2018

propus
Total cheltuieli, din care 3.023.680
Cheltuieli de personal 2.180.000
Cheltuieli cu bunuri si servicii 598.000
Cheltuieli de capital - investiti 14.000*
Proiecte externe cu finantare | 231.680
nerambursabila/alte surse

* Pentru anul 2018 ne-am dorit achizitionarea de rafturi de arhivare mobile supraetajate, dispuse pe doua
niveluri, cu podina metalica, acces pe scara metalica la nivelul superior astfel incat sa utilizam cat mai mult
din inaltimea incaperii (din cei 4,4 m inaltime, rafurile pot fi dispuse pe doud niveluri, utilizdndu-se 3,6 m din
cei disponibili (restul este imposibil de utilizat din cauza grinzilor de rezistentd ale cladirii). Prin
achizitionarea si montarea acestor rafturi, capacitatea de depozitare a documentelor in metri liniari
se va dubla, ajungand de la 1263 m.l., in prezent, la 2758 m.I. (din care 1558 pe parter si 1200 m.I. pe
nivelul superior). Documentele vor fi mult mai bine organizate datorita faptului ca rafturile vor fi
adaptate cotelor formatelor de documente depozitate, vor fi regasite usor datorita sistemului de
etichetare folosit. Achizitionarea si montarea rafturilor de arhivare mobile va imbunatati conditile de
pastrare a documentelor de biblioteca (dispare praful care se asterne pe documente si necesita indepartare
mecanica periodicd) si in acelasi timp imbunatateste conditiile de munca ale personalului bibliotecii (dispare
pericolul accidentarii datorat urcatului pe scari foarte inalte). Din pacate, actuala situatie economica nu
permite ca suma de 1.100 mii lei (echivalentul a 240.000 de euro) sa fie alocata din bugetul Consiliului
Judetean, insa nevoia noastra ramane actuald, depozitul salii de lectura a fost proiectat in 1995 pentru o
crestere a colectiilor pentru 10 ani, iar de atunci au trecut 23 de ani.

2. Nr. de beneficiari estimati pentru urmatoarea perioada de management

8892 beneficiari de servicii traditionale de biblioteca, 9000 beneficiari de servicii din programe si
proiecte si 300 de beneficiari de servicii in afara sediului.
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3. Programul minimal pentru anul 2018

. Buget
N . Nr. proiecte <
Nr. Scurta descriere| . . . . prevazut pe
Program .| 1n cadrul Denumirea proiectului
crt. a programului . program?
programului (lei)
Anul 2018
Memorie si 1.Ziua Culturii Nationale.
identitate Concursul de eseuri "Destin” /
locala George Uscatescu; Concurs
“Cartile care conteaza”
2.24 ianuarie 1859 — Unirea
Principatelor Dunarene
3.Ziua Nationala Brancusi
Conservarea, :
" . 4.9 mai 1918. Suntem
valorificarea si . . .
’ independenti, suntem o natiune
promovarea de sine stététoare ’
elementelor
IcuItL.JraIe 5.In memoriam Tudor
identitare - Vladimirescu
personalitati
1 culturale, 12 6.Eminescu la Floresti 29 100
evenimente, 7.Anul European al
patrimoniul Patrimoniului Cultural -
cultural ocal i Patrimoniul roméanesc la
judetean in rascruce de secole
context local,
national si 8.Evocare istorica. Lupta de la
international Podul Jiului
9.Repere contemporane -
Nicolae Diaconu, 70
10.In memoriam Arthur Badita
11.1 Decembrie — Ziua
Nationala a Roméniei
12. Zilele Recunostintei
BIBLIOFest | Organizarea de 1. Ziua Internationala a poeziei
evenimente/festiv 2.Festivalul International de
aluri literare, Literatura Tudor Arghezi
2 artistice, de 5 3. Atelierul National de Poezie 26.000
atragere la "Serile la Bradiceni"
lecturé in spatiile All.FesCt[vavIuI l.\l?tional de Umor
ibliotecii ,lon Canavoiu
bibliotecii 5. Nocturna Bibliotecilor
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Proiectarea,
organizarea i

1.Si parintii la biblioteca...
2.Terapie prin lectura
3.Curs de initiere Tn

desfasurarea de utilizarea
activitati de computerului pentru
Biblioteca formare pe tot Seniori
furnizor de reursul vietii. 4.Carnavalul
educatie paroursulvie 8 povestilor 10.000
nonformalg | Cursuri pentru 5.In batétura bunicilor
comunitate, 6.In familie la
concursuri de biblioteca
lectura, cultura 7.Cartile care
generala conteaza — concurs
lectura
8.Tolba lui Piticot
Dezvoltarea
corpului de
bibliotecari din
e judet ; 1. Saptaména Nationala a
Biblioatelier | -~ idarea 1 Bibliotecilor. Acordarea premiilor | 4-000
retelei judetene Biblionet
de biblioteci
publice
Consolidarea si 1.Fantezii de primévaral
dezvoltarea - Ghioceii la biblioteca!,
parteneriatului Un martisor pentru tine,
bibliotecii cu Femeile Centenarului
utilizatorii 2.Joi de joi, haideti la noi,
serviciilor sale biblioteca-i pentru VoI
3.Célatoria céartilor
4.Cum prind viata
Biblioteca a jucariile
treia cas3 9 5.Biblioteca din parc. 25.900
Atelierele de vara
ale Bibliotecii
Judetene ,,Christian
Tell” Gorj
6.Luna zambetelor
7.Halloween la
biblioteca
8.Vine Mos Nlicolae
9.E vremea colindelor
Informare si 1. Tu si EU impreuna!
Centrul comunicare ,pe 2. chpjl in Eyropa
Europe | teme europene, 7 2 galat:)r prin Europa it 231.680
i i . . Construim impreuna viitoru
Direct Gorj de;paterl, Ue! p
participare la

5. Ziua Europei
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evenimente, 6. Tineri pentru Europa
publicatii, buletine 7. EU pro-activ!
informative,
centru de
informare
functional

TOTAL BUGET ESTIMAT PENTRU PROGRAMUL MINIMAL 326.680

Pentru realizarea programului minimal este necesara suma de 326.680 de lei, din care 210.840 din
finantarea Consiliului Judetean Gorj si 115.840 lei reprezinté cofinantarea Centrului Europe Direct Gor;
din grantul Comisiei Europene.

Manager,
Olimpia Bratu
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